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제 1장 총 칙

제 1조(목적) 이 약관은 주식회사 케이티(이하 회사”라 합니다)가 제공하는 결합서

비스의 계약, 이용 및 해지에 관한 기본적인 사항을 정함을 목적으로 합니다.

제 2조(약관의 적용) 회사의 결합서비스를 이용할 때에는 이 약관과 전기통신서비스

이용기본약관(이하“기본약관”이라 합니다) 및 회사에서 제공하는 서비스별 이용약

관(이하 “개별약관”이라 합니다)을 함께 적용합니다.

제 3조(용어의 정의) 기본약관 및 개별약관에서 정의한 용어 이외에 이 약관에서 사

용하는 용어의 정의는 다음과 같습니다.

   1. 결합서비스 : 회사가 제공하는 전기통신서비스와 다른 전기통신서비스 또는 인

터넷 멀티미디어 방송을 묶어서 제공하거나 전기통신서비스, 인터넷 멀티미디

어 방송 등을 방송을 포함한 다른 사업자와 제휴를 통해 요금할인이나 기타 경

제적인 이익을 제공하는 서비스

   2. 제휴사업자(이하 “제휴사”라 합니다) : 별표1에 따라 결합서비스 가입기간   

   동안 결합서비스를 이용하는 고객(이하 “이용자”라 합니다)에게 전기통신역  

   무이외의 요금 할인 또는 경제적인 이익을 제공하는 사업자

   3. 결합할인 : 회사 또는 제휴사가 결합서비스 이용기간 동안 이용자에게 제공    

    하는 요금할인 및 기타 모든 경제적인 이익

   4. 할인반환금 : 이용자의 책임 있는 사유로 결합서비스 해지 등이 발생하는 경우 

회사가 이용자가 제공받은 결합할인 범위 내에서 부과하는 금액    

   5. 경품: 회사가 서비스 이용계약을 체결하면서 고객에게 제공하는 물품, 현금, 

그 밖의 경제적 이익(할인권, 유료 초대권, 기타 유가증권 등)

제 2장 계약의 체결

제 4조 (이용신청 방법 등)

  ① 이용자는 영업점방문, 전화(100번), 인터넷(www.kt.com), 전자청약(패드 등을 

통한 청약) 등의 방법으로  회사에 결합서비스 청약 신청을 할 수 있습니다. 단, 

비즈결합 등과 같은 일부 서비스는 신청방법을 달리 할 수 있습니다.

  ② 회사로 시외전화사전선택 또는 번호이동을 신청한 이용자는 시외전화 사전선택 

또는 번호이동이 완료된 시점에 결합서비스를 청약할 수 있습니다.  

  ③ 이용자가 이용계약(신청)을 체결하기 위해서는 [별표2]의 구비서류와 함께 이용  

     계약서를 종이나 전자단말기로 작성하여(또는 전화녹취) 회사에 체출하고,      

     회사는 작성된 이용계약서(또는 전화녹취내용) 및 구비서류를 이미지로 보관할 수  
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     있습니다

  ④ 대리인이 제1항의 이용계약을  신청할 경우 회사는 필요한 경우 이용자 본인에게  

     위임 여부를 전화, 서면, 방문확인 등의 방법으로 확인할 수 있습니다.

제5조(신청의 승낙)

  ①회사는 이용자에게 다음 각 호의 내용에 대한 설명을 하고 가입 신청서에 확     

    인 서명을 받아야 합니다(전자청약시 전자서명 포함). 다만, 이용자가전화녹취에

    동의한 경우에는 전화녹취의 방법으로 대신할 수 있습니다. 

     1. 결합서비스에 대한 전체 할인(개별서비스별 할인 금액 포함)

     2. 할인반환금의 부과조건 및 산정방법

     3. 타 할인과의 중복적용 여부   

   ②이용자의 청약에 대한 회사 및 제휴사의 승낙은 이용계약서(신청서) 교부로 합

니다. 

   ③전화청약 및 인터넷 청약의 경우에는 전화녹취로 이용계약서(신청서)를 대신 할 

수 있으며, 위 경우 그리고 전자 청약일 경우에는 이용계약서 교부는 E-mail 등

으로 대신할 수 있습니다. 

    ④회사는 결합서비스 가입사실 및 서비스 개시일 등을 이용자에게 청구서 등의 

방법으로 통지합니다. 단, 비즈결합 등과 같은 일부 서비스는 신청방법을 달리 

할 수 있습니다

제 6조 (이용신청에 대한 승낙의 제한) 

  ① 회사는 이용자의 청약에 대하여 업무 수행상 지장이 있다고 판단되는 다음      

     각 호의 경우에는 승낙을 유보하고, 이를 이용자에게 통지합니다.

     1. 타인명의를 사용하였거나 허위서류를 첨부한 경우

     2. 결합을 구성하고자 하는 개별 서비스(이하 “결합대상 서비스”라 합니     

다)를 이용정지 등으로 정상적으로 이용할 수 없는 경우

     3. 결합대상 서비스가 기본약관 및 개별약관의 승낙유보의 사유에 해당되어     

    서비스를 제공할 수 없는 경우 

  ② 회사는 이용자의 청약에 대하여 제5조 ①항의 이행을 하지 못한 정당한 사유    

     가 있는 경우 승낙을 유보하고, 이를 전화 등의 방법으로 이용자에게 통지하여  

     야 합니다.

제7조(이용계약사항의 증명 열람)  

① 이용계약 등록사항에 대하여 이용자 본인이나 그로부터 위임받은 자 또는 법원의 확

정판결서나 공정증서를 제시한 이해관계인은 회사에 대하여 증명 또는 열람 청구를 
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할 수 있습니다.

② 회사는 요금 과오납 등에 대비하여 계약 해지후 6개월까지 이용계약서를 보관하며, 이용

자가 열람을 원할 경우 본인 확인 절차를 거쳐 열람할 수 있습니다.(요금정산이 

미완료된 경우 완료일로부터 6개월 보관하며 단, 보관 내용 및 기간이 별도로 명

시된 경우는 해당 조항을 우선적으로 적용할 수 있음)

제 3장 계약의 변경, 해지

제 8조 (계약사항의 변경신청 및 제한) 

  ① 이용자는 결합서비스의 계약내용을 변경하고자 하는 경우 회사에 신청하여      

      승낙을 받아야 합니다. 

  ② 제①항과 관련하여 다음 각 호의 하나에 해당하는 경우 이를 승낙하지 않을 수  

  있습니다.

    1. 이용자가 요금 등을 미납하였을 경우

    2. 개별 약정사항을 위반하였을 경우

    3. 기술상 서비스 제공이 어려운 경우

    4. 결합서비스(또는 개별약관) 규정을 충족하지 못한 경우

제 9조 회사의 의무

① 회사는 요금 등 서비스와 관련한 중요한 규정이 고객에게 불리하게 변경되는 경우  

   에는 특별한 사정이 없는 한 최소 1개월전에 홈페이지를 통하여 안내하고, 해당    

   변경사항을 적용 받는 이용자에게는 청구서, 이메일, SMS 등을 통하여 통지합니다.     

   연락처 미기재 및 연락 불가 시는 개별 공지한 것으로 간주합니다. 그리고 중요한  

   사항이 실질적으로 고객에게 불리하게 변경되는 경우 2개월 이내에 이용계약을    

   해지할 수 있음을 함께 고지하며, 위 기간 내 해지하지 않는 경우 변경된 약관을  

   승인한 것으로 봅니다.

②회사의 사정변경 또는 책임있는 사유 등으로 할인혜택 감소시 기존 이용자에게는   

  명시적 동의가 없는 한 계속하여 기존의 결합할인을 제공합니다. 다만, 결합하여   

  제공하는 개별서비스의 폐지, 정부기관의 시정조치, 제휴사와의 계약종료 등 부득  

  이한 경우 결합할인을 제공하지 않을 수 있습니다.

제 10조 이용자의 의무

① 단, 이용자는 주소, 연락처 등에 대한 현행화 의무가 있으며 이용자가 제공한 주소,   

   연락처 등으로 연락이 불가능한 경우 홈페이지 고지 등을 통해 통지를 갈음합니   

   다.
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제 11조(이용정지) 

  ① 회사는 결합서비스 이용자가 약관을 위반하는 경우와 요금을 미납했을 경우에 

개별약관에서 정하는 바에 따라 결합서비스 일부 또는 전부에 대하여 일정기간 

동안 서비스의 이용을 정지 또는 해지 할 수 있습니다. 

  ② 회사는 결합서비스의 일부 또는 전부에 대하여 이용정지 기간 동안에는 결합  

할인을 제공하지 않습니다. 다만, 유선상품은 이용정지 기간 동안 요금이 부과되

는 경우에 요금이 부과되는 부분에 대하여 결합할인을 제공합니다.

  ③ 결합서비스의 일부 또는 전부에 대한 이용정지 기간은 결합서비스 계약기간에  

포함하지 않으며, 월중 정지 일수가 10일을 초과하는 회선은 결합할인대상 회선 

산정에서 제외됩니다. 

제 12조(일시정지(일시이용중단)) 

  ① 이용자는 개별약관에서 정하는 바에 따라 결합서비스의 일부 또는 전부에 대하  

여 일정기간 동안 서비스의 일시정지(일시이용중단)를 회사에 신청할 수 있습니

다. 

  ② 회사는 결합서비스 일부 또는 전부에 대하여 일시정지(일시이용중단) 기간 동안

은 결합할인을 제공하지 않습니다. 다만, 유선상품의 일시정지(일시이용중단) 기

간 동안 요금이 부과되는 경우에는 요금이 부과되는 부분에 대하여 결합할인을 

제공합니다.

  ③ 결합서비스의 일부 또는 전부에 대한 일시정지(일시이용중단) 기간은 결합서비

스 계약기간에  포함하지 않으며, 월중 정지 일수가 10일을 초과하는 회선은 결

합할인대상 회선 산정에서 제외됩니다.

제 13조(설비정지(이용휴지) 등) 

  ① 회사는 개별약관에서 정하는 바에 따라 결합서비스의 일부 또는 전부에 대하    

여 설비정지(이용휴지)를 할 수 있고, 이용자도 개별약관에서 정하는 바에 따라 

일정기간을 정하여 회사에 설비정지(이용휴지)를 신청할 수 있습니다.  

  ② 회사는 결합서비스 일부 또는 전부에 대하여 설비정지(이용휴지) 기간 동안에는 

결합할인을 제공하지 않습니다. 다만, 설비정지(이용휴지) 기간 동안 요금이 부

과되는 경우 요금이 부과되는 부분에 대하여 결합할인을 제공합니다.

  ③ 결합서비스 일부 또는 전부에 대한 설비정지(이용휴지) 기간은 결합서비스 계약

기간에 포함하지 않습니다.

제 14조(계약의 해지) 

  ① 이용자는 결합서비스 전부 또는 일부를 해지할 경우 <별표 2>의 구비서류 제출  

     과 함께 영업점 방문, 전화, 팩스 또는 우편, 전자청약 등의 방법으로 회사에   
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     신청하여야 합니다.

  ② 회사는 다음 각 호의 사유로 결합서비스의 일부가 변경 또는 해지되어 계약  자  

     의 잔여 서비스로 결합을 구성하지 못하는 경우 직권으로 결합서비스를 해지    

     할 수 있습니다.

     1. 설치장소의 이전을 한 경우

     2. 양도, 승계를 한 경우

     3. 타사의 시외전화로 사전 선택한 경우

     4. 타사의 시내전화, 인터넷전화 또는 모바일 등으로 번호이동을 한 경우

     5. 회사 시내전화와 인터넷전화간 번호이동 후 해당 서비스로 결합을 구성할 수 

없는 경우 

     6. 회사가 결합서비스 약관(또는 개별약관)에 따라 결합서비스 일부를 직권으로  

        해지한 경우

     7. 기타 이용자의 사유로 인한 일부 서비스가 해지된 경우

  ③ 회사는 회사의 사정변경 또는 책임있는 사유로 인한 일부 서비스 해지 시 잔여

기간 동안 해지 대상 서비스를 제외한 나머지 서비스들을 계속 유지하기를 원할 

경우 회사는 해지 전 결합상품의 할인율을 계약기간 동안 계속하여 제공하여야 

합니다. 다만, 이용자가 서비스가 안되는 지역으로 이사한 경우 또는 대체가능 

서비스로 제공시에는 제외합니다.

④ 회사는 전 ③항의 규정에도 불구하고, 해지 후 잔여서비스로 결합을 구성하지 

못하는 경우에는 이용자에게 사전에 안내하여 결합서비스를 제공하지 않을  수 

있습니다. 

  ⑤ 이용자가 일부 서비스를 해지하는 경우, 회사는 잔여 서비스로 구성가능한 결합  

     상품의 할인율을 적용할 수 있습니다

제 4장 결합서비스 제공 및 이용

제15조 결합서비스 제공 

① 결합서비스 가입기간 동안 제공되는 요금할인 등의 혜택은 <별표 1>과 같이 제공

합니다.

② 결합서비스 개시일은 이용자의 청약에 대하여 회사의 승낙이 있는 때로 합니다.   

   다만, 개별약관 서비스의 개통이 필요한 경우는 모든 구성상품의 개통이 완료된   

   때로 하며, 결합서비스 이용약관 또는 계약서 등에 별도의 규정이 있는 경우에는  

   그 규정을 따릅니다.

제 16조(할인반환금) 

  ① 이용자는 이용자의 책임있는 사유로 결합서비스 전부 또는 일부를 해지하는 경
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우 결합서비스 이용기간 동안 제공받은 결합할인 및 혜택을 반환하여야 합니다. 

다만, 회사는 다음 각 호의 경우에는 할인 반환금을 청구하지 않습니다.

     1. 이용자가 설치장소 변경을 청구한 지역이 서비스를 제공할 수 없는 지역인   

       경우. 단, 서비스제공 대상지역은 대한민국 영토로 한정합니다.

     2. 해지 대상 서비스가 최저 속도(품질) 보장제도의 기준에 미달하는 경우

     3. 서비스의 중지․장애 등 서비스 불안정을 이유로 이용자가 해지를 원하는 경우

(개별약관의 서비스별 사항을 따릅니다)

     4. 회사가 이용계약관련 주요내용이 명시된 이용계약서(신청서)에 서명, 전자인

증(공인인증서, 휴대폰 인증 등)을 받지 않았거나 전화녹취를 하지 않았을 

경우

     5. 회사 시내전화에서 회사 인터넷전화 또는 회사 인터넷전화에서 케이티 시내

전화로 번호이동 시 번호이동 후 서비스로 결합구성이 가능한 경우

     6. 이용자 본인이 현역으로 군입대하거나, 이용자가 사망한 경우

     7. 요금 등 결합 서비스 이용에 중요한 사항이 변경되어 실질적인 손해가 발생  

        한 고객이 변경사항이 고지된 시점으로부터 2개월 이내 해지할 경우

     8. 다음과 같은 경우에 대하여서는 할인반환금의 50%를 감경합니다.

 가. 이전 설치를 요청한 건물의 건물주가 특정 1개 사업자만 서비스를 

제공하지 않음에도 개통을 반대하여 서비스를 중도 해지하는 경우 

 나. 명의자의 해외 이민으로 서비스를 중도 해지하는 경우

 다. 이전 설치를 요청한 건물이 특정 1개 사업자만 서비스 개통이 

가능하거나 현재 거주하는 건물이 특정 1개 사업자로만 서비스 제공으로 

변경되어 서비스를 중도 해지하는 경우 (단, 2022년 4월 이후 설치를 

요청한 경우는 할인반환금의 100%를 감경합니다)

     9. 인터넷 슈퍼프리미엄, 인터넷 프리미엄플러스, 인터넷 프리미엄, 인터넷 프

리미엄 와이파이, 가족안심 인터넷 프리미엄, 가족안심 인터넷 프리미엄 와

이파이, 안심 인터넷 프리미엄, 안심 인터넷 프리미엄 와이파이, 오피스넷 

슈퍼프리미엄/프리미엄플러스/프리미엄은 제 ①항의 1호인 경우 면제 대상에

서 제외합니다.

  

  ② 이용자는 결합서비스의 일부를 해지하는 경우  이 약관 <별표 1>에 따라 산정된 

할인반환금을 반환  하여야 합니다.  다만 다른 결합유형으로 변경시에는 기존 

결합 약정 이용기간이 승계되고, 결합상품 내 잔존 서비스의 할인 반환금은 부

과되지 않습니다.

  

  ③ 회사는 할인 반환금 부과 기준을 <별표 1> 그리고 계약서에 명시합니다. 다만,  

경품은 가격을 명시한 경우 12개월 내에 할인 반환금을 부과할 수 있습니다.

제 16 조의 2 (경품관련 위약금)

  ① 이용고객이 다음 중 하나에 해당하는 경우에는 위약금(경품 제공 관련) 없이 계
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약을 해지할 수 있습니다.

     1. 서비스 청약시 이용계약서에 경품 등의 지급 내용 및 가액, 위약금 부과조건 

및 산정기준 등을 기재하지 않거나, 이를 이용자에게 고지하지 않았을 경우 

회사 또는 당해 가입계약을 대리하는 자는 위약금을 부과할 수 없음

제 17조(결합할인의 이의신청 및 반환) 

① 회사가 청구한 결합할인에 이용자가 이의가 있는 경우 이용자는 청구일로부터 6개월 

이내에 이의신청을 할 수 있으며, 회사는 조사 후 정당하다고 인정되는 경우에는 그 금액

을 반환합니다. 다만, 회사의 귀책사유로 과오납이 발생한 경우, 이용자는 본문에 관계없

이 청구된 요금 등에 대하여 이의신청을 할 수 있습니다.    

제 18조(결합서비스 이용고객의 정보제공 등) 

  ① 회사는 원활한 결합서비스 제공을 위하여 결합서비스 이용자의 정보를 결합된 

서비스를 제공하는 사업자(제휴사 포함)에게 해당 고객의 동의를 받아 제공할 수 

있습니다.

  ② 회사는 결합된 서비스를 제공하는 사업자(제휴사 포함)에게 최소한의 고객정보  

     에 한하여 제공하며, 고객정보의 유출로 인한 피해가 없도록 최선을 다합니다.

제 5장 손해배상

제 19조(책임소재) 결합서비스 이용기간 동안 이용자의 책임없는 사유로 이용자가 손

해를 입은 경우 회사에 손해배상을 청구할 수 있습니다. 다만, 전기통신역무 이외의 

결합서비스에 대하여는 해당서비스 제공사업자(제휴사 포함)에게 손해배상 책임이 있

습니다.

제 20조(손해배상) 

  ① 회사는 이용자의 책임없는 사유로 결합서비스를 이용하지 못하여 손해를 입은   

     경우에는 계약자의 청구에 의하여 이를 배상합니다.

  ② 손해배상을 청구하고자 하는 고객은 사유, 청구금액 등을 서면, 메일, 홈페이

지, 전화로 신청하여야 합니다.

  ③ 결합서비스 손해배상의 기준 및 범위는 개별서비스의 손해배상 기준을 따릅니다.

제 6장 초고속인터넷서비스 등 사업자 전환 절차 

(이하 “원스톱전환서비스”)
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제 21조(원스톱전환 신청) 

① 이용자는 회사의 초고속인터넷 서비스 및 이와 결합된 IPTV 또는 위성방송 서비스

의 가입을 신청하면서 회사 외의 사업자(이하 “변경 전 사업자”)로부터 이용하고 

있는 기존 초고속인터넷 서비스 및 이와 결합된 유료방송서비스 해지도 회사에 함

께 신청할 수 있습니다. 다만, 다음 각 호에 해당하는 경우에는 원스톱전환 신청 

대상에서 제외합니다. 

1. 이미 청구된 요금을 1개월 이상 체납한 경우

2. 이용자의 계약사항 변경이 진행 중인 경우

3. 이용약관에 따라 이용정지 중인 경우

4. 기타 원스톱 전환서비스 운영규정에서 정한 제외 대상 서비스

5. 원스톱전환을 통해 가입이 완료된 시점으로부터 3개월이 경과되지 않은 경우

② 회사는 제1항에 따른 원스톱전환 신청 여부를 명시적으로 이용자에게 확인해야 합

니다.

③ 이용자가 원스톱전환을 신청한 변경 전 사업자의 서비스는 해지됩니다. 이에 따라 

기존에 이용 중인 부가서비스 해지 및 결합상품의 요금 변경 등이 발생할 수 있습

니다.

④ 이용자는 원스톱전환 신청 여부를 확인하기 위한 변경 전 사업자의 해지확인 전

화, 문자 등을 수신하여야 합니다. 다만, 불가피한 사정으로 수신하지 못하는 경

우, 제7항에 따른 관리기관에서 해지확인 전화를 할 수 있습니다.

⑤ 제4항에 따른 해지확인이 이루어지지 않은 경우, 원스톱 전환에 따른 가입 신청과 

해지 신청이 취소될 수 있습니다.

⑥ 이용자는 원스톱전환 신청 후, 변경 후 사업자의 서비스 개통 전까지 원스톱 전환 

신청을 철회할 수 있습니다.

⑦ 회사는 원스톱전환에 필요한 정보를 관리기관(한국통신사업자연합회)인 원스톱전

환서비스 관리센터에 제공할 수 있습니다.

⑧ 원스톱전환과 관련한 세부사항은 원스톱전환 서비스 운영규정에 따릅니다.

제 22조(고객보호) 

회사는 불편법적인 방법으로 신청된 원스톱 전환 건에 대해 개통 처리일부터 원상회

복 기간동안의 이용요금, 설치비 등을 이용자에게 청구할 수 없습니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 1월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 4월 9일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 4월 16일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 6월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 6월 3일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 6월 18일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 7월 1일부터 시행합니다.(단, 제휴형 결합상품 변경은 

2010년 8월 1일부터 시행합니다.)

② (경과조치) 이 약관의 시행에도 불구하고 변경전 제휴형 결합상품 가입고객 및 맞

춤형/정액형 상품에서의 복수회선 이용고객은 서비스 해지시까지 해당 상품을 계속 

이용할 수 있습니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 7월 15일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 7월 18일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 8월 2일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 8월 23일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 9월 9일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 11월 1일부터 시행합니다.(단, 가족 무제한 프로모션

의 정규상품 전환은 2010년 10월 16일부터 소급 적용되며, 모바일 결합할인 옵션 C형

은 2010년 11월 15일, 정액형 결합상품 중 ‘인터넷/유선전화+모바일’결합은 2010년 

12월 1일부터 시행합니다.)

② (경과조치) 이 약관의 시행에도 불구하고 기존 유무선 결합상품 가입자의 모바일 

할인은 별도 의사표시가 없는 한 계속 적용합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 12월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2010년 12월 16일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 1월 1일부터 시행합니다. 다만, 맞춤형 결합상품 신규 

가입중지는 2011년 2월 1일부터 시행합니다.

② (경과조치) 이 약관의 시행에도 불구하고 시행일 이전 가입한 맞춤형 결합상품 고

객은 서비스 해지시까지 해당 상품을 계속 이용할 수 있습니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 1월 11일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 2월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 3월 1일부터 시행합니다.

② (경과조치) olleh WiFi call 무료통화 제공 프로모션은 2011년 4월 1일부터 시행

합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 4월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 4월 7일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 4월 30일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 5월 1일부터 시행합니다.

② (경과조치) 기존 유무선 결합상품 중 ‘가족할인형’ 및 ‘가족무제한’은 2011년 

10월 31일까지 신규가입이 가능하며, 2011년 11월 1일부터는 상품전환을 포함한 신규

가입이 불가합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 6월 1일부터 시행합니다.

② (경과조치) 이 약관의 시행에도 불구하고 ‘모바일 i형/맞춤조절 45천원 이하 
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요금제 가입고객’에 대한 WiBro 결합 프로모션은 2011년 7월 1일부터 시행 합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 8월 16일부터 시행합니다.

② (경과조치) 이 약관의 시행에도 불구하고 인터넷 Swing 중 WiBro 결합은 2011년 

9월 1일부터, 3G 데이터 결합은 2011년 10월 1일부터 신규 가입이 가능합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 9월 14일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 10월 22일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 10월 31일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 11월 21일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2011년 12월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 1월 1일부터 시행합니다. 

② (경과조치) 이 약관의 시행에도 불구하고 2011년 12월 31일 이전에 인터넷이 포함

된 ‘홈결합’을 가입한 고객은 인터넷 재약정 A형/온라인가입 할인 또는 변경된 결

합혜택을 선택하여 적용받을 수 있습니다.(단. 홈퉁 및 OTS 이용고객은 제외)

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 2월 1일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 2월 22일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 3월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 4월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 5월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 5월 7일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 5월 14일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 5월 16일부터 시행합니다.

② (경과조치) 이 약관의 시행에도 불구하고 청약증빙자료에 대한 보관은 2012년 7월 

18일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 5월 25일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 6월 15일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 6월 25일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 6월 30일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 7월 16일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 8월 20일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 9월 10일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 10월 8일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 2월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2012년 12월 18일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 1월 15일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 3월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 3월 18일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 7월 12일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 8월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 8월 14일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 8월 26일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 9월 18일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2013년 10월 29일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 1월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 2월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 4월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 5월 31일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 6월 2일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 6월 27일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 7월 7일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 8월 18일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 9월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 9월 4일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 10월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 10월 20일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 11월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 11월 12일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2014년 12월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 1월 12일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 1월 19일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 2월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 3월 13일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 4월 25일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 5월 8일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 6월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 6월 12일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 7월 1일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 7월 6일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 7월 27일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 8월 15일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 9월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 10월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 10월 22일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2015년 11월 21일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 1월 1일부터 시행합니다.

② (경과조치) 인터넷 뭉치면 올레 할인대상 변경은 2016년 5월 28일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 2월 12일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 2월 18일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 4월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 4월 18일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 6월 4일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 6월 10일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 7월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 8월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 9월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 9월 3일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 10월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 10월 14일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2016년 11월 21일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 2월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 2월 28일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 3월 13일부터 시행합니다.

② (경과조치) 인터넷 라이트 가입고객의 추가결합할인 신청은 2017년 6월 26일부터 

시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 6월 30일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 8월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 8월 31일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 9월 7일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 9월 26일부터 시행합니다.

부 칙



- 21 -

① (시행일) 이 약관은 2017년 10월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 11월 9일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 12월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 12월 27일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2017년 12월 28일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 2월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 3월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 5월 2일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 6월 23일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 7월 31일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 8월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 9월 3일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 10월 10일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 11월 1일부터 시행합니다.

단, 오피스IP넷 10G/5G/2.5G에 적용되는 할인제도는 2018.12.21.부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 11월 8일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2018년 12월 22일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2019년 4월 5일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2019년 5월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2019년 6월 28일부터 시행합니다.

부 칙
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① (시행일) 이 약관은 2019년 8월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2019년 8월 9일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2019년 9월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2019년 10월 25일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2020년 4월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2020년 6월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2020년 6월 23일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2020년 7월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2020년 7월 27일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2020년 8월 20일부터 시행합니다.

부 칙
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① (시행일) 이 약관은 2020년 11월 2일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 1월 23일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 4월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2020년 5월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 5월 3일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 5월 10일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 6월 14일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 8월 24일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 9월 25일부터 시행합니다. 단, 안심 인터넷에 제공하

는 결합할인은 2021년 9월30일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 10월 1일부터 시행합니다.

부 칙
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① (시행일) 이 약관은 2021년 10월 12일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 11월 4일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2021년 11월 26일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 1월 7일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 2월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 2월 24일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 4월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 4월 6일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 5월 2일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 5월 16일부터 시행합니다.
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부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 6월 2일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 6월 30일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 10월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 11월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2022년 12월 1일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2023년 1월 4일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2023년 1월 16일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2023년 1월 17일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2023년 3월 2일부터 시행합니다.

부 칙

① (시행일) 이 약관은 2023년 6월 1일부터 시행합니다.
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<별표 1> 상품 종류 및 요금표

1. 홈결합
  

2. 비즈결합

3. 제휴결합

4. 기타 

5. 신규 가입 및 전환 제한 상품
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1. 홈결합
    :  KT가 제공하고 있는 여러 상품들을 동시 이용시 혜택이 제공되는 제도 

가 유선결합                                                        (단위: 원, 부가세 포함)

        ※ 인터넷 라이트, 집전화 8급지 이상, 인터넷전화 Home, TV 지니 TV 실속형 또는

           지니 TV 스카이라이프 이코노미 기준 (단, olleh 홈 퉁은 인터넷 라이트 및 스페셜 동

일요금 적용) 

○ 가입 및 이용조건 

- 결합할인을 적용 받는 고객은 개별 서비스에서 제공하는 감면 또는 할인을 중복 

적용하지 않음. 단, 인터넷 베이직/에센스/프리미엄/프리미엄플러스/슈퍼프리미

엄1),  가입 고객은 온라인 가입할인(라이트/스페셜에서 전환한 고객) 또는 재약정 

할인을 결합할인과 중복 적용함

- 결합상품 계약기간은 개별서비스와 별도로 운영되며 개별서비스 세부 이용조건은 

해당약관에 따름 

  ∙ olleh 홈 퉁은 별도 결합약정이 없으며, 인터넷(올레/슬림/슬림플러스/베이직/에

센스/프리미엄/프리미엄플러스/슈퍼프리미엄/올라잇 가입불가), TV(지니 TV 슬림

/베이직/라이트/에센스/VOD초이스/키즈랜드팩초이스/무비/세이브25/무비플러스/

슬림VR/라이트VR/에센스VR/넷플릭스초이스HD/넷플릭스초이스UHD/슈퍼팩초이

스/프라임홈스쿨/VOD플러스/에센스플러스/뮤즈초이스/사장님초이스/디즈니+초

1) 인터넷 슬림 와이파이/가족안심 인터넷 슬림/가족안심 인터넷 슬림 와이파이/안심 인터넷 슬림/안심 인터넷 슬림 와이파이/결제안심 
인터넷 슬림/결제안심 인터넷 슬림 와이파이 상품은 “인터넷 슬림”, 인터넷 베이직 와이파이/가족안심 인터넷 베이직/가족안심 인터
넷 베이직 와이파이/안심 인터넷 베이직/안심 인터넷 베이직 와이파이/결제안심 인터넷 베이직/결제안심 인터넷 베이직 와이파이 
상품은 “인터넷 베이직”, 인터넷 에센스 와이파이/가족안심 인터넷 에센스/가족안심 인터넷 에센스 와이파이/안심 인터넷 에센스/안
심 인터넷 에센스 와이파이/결제안심 인터넷 에센스/결제안심 인터넷 에센스 와이파이 상품은 “인터넷 에센스”, 인터넷 프리미엄 
와이파이/가족안심 인터넷 프리미엄/가족안심 인터넷 프리미엄 와이파이/안심 인터넷 프리미엄/안심 인터넷 프리미엄 와이파이 상
품은 “인터넷 프리미엄”으로 통칭하여 표기하며 각각 나누어 설명할 필요가 있을 경우에 한해 구분 명기함 

구 분 상품 구성 정액요금 비 고

DPS

인터넷 + 집전화 29,700

∙ 통화료 별도
∙ 3년 약정기준

인터넷 + 인터넷전화 26,400

인터넷 + TV 34,100

TPS 이상

인터넷 + 집전화 + TV 38,500

인터넷 + 인터넷전화 + TV 35,200

인터넷 + 집전화 + 인터넷전화 + TV 39,600

olleh 홈 퉁 인터넷 + 집전화/인터넷전화 + TV 46,200
집전화/인터넷전화 통화 무제한
(단, LM 망외는 100분 무료)
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이스/티빙초이스스탠다드/티빙초이스프리미엄, 지니 TV 스카이라이프 슬림/베이

직/라이트/에센스/엔터/키즈, 올라잇 가입불가) 3년 약정 시만 가입가능  

- 통화료 및 부가서비스 이용요금은 별도 부과

  ∙ olleh 홈 퉁에서의 집전화 무료통화 대상은 시내/시외 및 KT 모바일에 거는 통

화에 한함(인터넷전화는 국내 및 KT 모바일에 거는 통화) 

  ∙ olleh 홈 퉁에 가입된 집전화/인터넷전화에서 KT를 제외한 타사 모바일에 거는 

통화는 100분까지만 무료 제공되며 초과 사용시는 해당 약관의 표준요율에 따

라 이용요금이 추가 발생할 수 있음 

  ∙ olleh 홈 퉁의 집전화/인터넷전화에서 발신되는 국제전화, 114 요금, 지능망, 특

수번호 서비스 이용료 등은 무료통화 대상에서 제외됨

- olleh 홈 퉁은 가정용(개인고객)에 한해 가입이 가능하며, 영업용으로 사용할 수 없음

  ∙ olleh 인터넷전화 비즈콜 서비스는 가입 불가

- 지니 TV/지니 TV 스카이라이프 올라잇 포함 결합시, 결합 3년 약정으로만 가입가능 

○ 개별서비스별 결합요금 상세 내역

- 인터넷 기본료/할인액                                     

1) 라이트/스페셜                                              (단위: 원, 부가세 포함)

             

구  분
기본료

비 고
무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

라이트 28,600
27,720 26,950 25,300

최대 100Mbps 제공

(라이트 1년 이상)스페셜 34,100

        ※ 패밀리요금제 추가회선(子회선) 가입고객은 약정기간에 관계없이 개별약관의 子회

선 요금적용(별도 결합할인 없음)     

        ※ TV상품을 지니 TV 스카이라이프 이코노미/스탠더드/프리미엄/올라잇으로 선택시 

3년약정 요금을 4,400원 추가 할인 

        ※ olleh 홈 퉁은 별도 약정이 없으며 라이트 및 스페셜 모두 라이트 3년약정 요금으로 제공

        ※ 라이트 상품은 ‘2) 인터넷 올레/슬림/슬림플러스/베이직/에센스/프리미엄/프리미엄

플러스/슈퍼프리미엄’ 에서 제공하는 ‘추가결합할인1’ 신청이 가능하며, 이때 다음

의 경우 제공되는 인터넷 할인과는 중복적용되지 않습니다.

- 지니 TV 스카이라이프 TV 상품 결합시 추가할인, LTE 뭉치면올레 결합시 

추가할인, olleh 퉁 할인, 재약정 할인

        

         2) 인터넷 올레/슬림/슬림플러스/베이직/에센스/프리미엄/프리미엄플러스/     

슈퍼프리미엄/올라잇, 싱글 인터넷 베이직
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                                                                                    (단위: 원, 부가세 포함)

          ※ 패밀리요금제 추가회선(子회선) 가입고객은 개별약관의 子회선 요금적용(별도    

             결합할인 없음)

          ※ 결합상품 이용 시, 인터넷 올라잇 속도 최대 100Mbps 제공 

       ※ 상기 할인은 2016년 8월1일 이후 결합신규, 결합약정 변경, 추가결합할인 신청  

             시 적용

          ※ 기가인터넷 출시 프로모션

            - 기간 : 2014.10.20.~2014.12.31.

            - 대상 : 기간내 기가 인터넷과  TV상품을 모두 신규가입후 결합하는 고객(단    

          TV상품은 실속형, 선택형 제외)

            - 내용 : TV 프라임 무비팩 1개월 무료 제공(TV 개통일 기준 익월 1개월 제공,   

           단 익월도래전 가입시 가입시점부터 1개월 적용)

※ 싱글 인터넷 베이직 상품은 추가 결합할인1에 대해 TV 결합 시에만 추가 할인 

제공 (모바일 결합 제외)

       - 집전화 기본료                                        (단위: 원, 부가세 포함)

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정 비 고

가입비형 8급지 이상 5,720 5,060 4,510 4,400

구  분
계약기간 할인금액

비 고
무약정 1년 약정2년 약정3년 약정

기본 

결합 할인

올레 인터넷/

인터넷 슬림플러스
- 687.5 1,375 2,750

단품 계약기간 

요금할인 적용 후 

추가 적용함

인터넷 

베이직/에센스/프리미엄/프리미엄

플러스/올라잇, 

싱글 인터넷 베이직

- 550 1,100 2,200

인터넷 슈퍼프리미엄 2,200 2,200 2,200 2,200

추가

결합할인1

인터넷 

올레/슬림플러스/베이직/에센스/

올라잇/프리미엄, 

싱글 인터넷 베이직

825 1,650 3,300

TV 또는 모바일 
추가 결합시, 추가 
할인 제공 
(할인제공 시점부터 
별도 약정기간적용)

추가

결합할인2

인터넷 프리미엄플러스 3,300 3,300 3,300 3,300
TV 또는 모바일 
추가 결합시 추가 
할인 제공.
단, 추가 
결합할인2에 대한 
할인반환금 없음

인터넷 슈퍼프리미엄 8,800 8,800 8,800 8,800
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         ※ olleh 홈 퉁 가입시 통화료 월정액 11,000원 별도 부과 
         ※ olleh 홈 퉁은 별도 약정이 없으며 기본료 1,100원 부과
         ※ 2020년 5월 31일까지 TPS(인터넷+집전화+TV) 3년 약정 결합 고객에 한하여 
           집전화 기본료 1,100원 부과

            
       - 인터넷전화 기본료                                     (단위: 원, 부가세 포함)

         ※ 집전화와 결합할 경우 070번호 kt 인터넷전화간 통화는 무료제공 
         ※ 2020년 3월 31일까지 집전화와 3년 약정 결합 고객에 한하여 인터넷전화 기본료 

2,200원 할인되며(기존 고객 재약정 포함), 2020년 4월 1일부터 집전화와 3년 
약정 결합 고객은 1,100원 할인 적용

         ※ 비즈콜의 경우에도 동일 적용(비즈콜부가서비스 이용요금은 별도 부과)
         ※ olleh 홈퉁은 별도 약정없이 3년약정 요금으로 제공되며, 통화료 11,000원은 별도       
            부과됨 
         ※ ‘ES101-107W(매직앨범)’ 단말은 인터넷과 결합할 경우 3년 약정시 인터넷전화    

  기본료는 별도 부과되지 않음

       - TV 기본료/할인액 
                                                                   (단위: 원, 부가세 포함)

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정 비 고

Home 2,200 1,870 1,650 1,100 -

7급지 4,400 3,960 3,410 3,300

6급지 이하 3,300 2,860 2,310 2,200

설비비형

8급지 이상 4,070 3,410 2,860 2,750

7급지 3,410 2,970 2,420 2,310

6급지 이하 2,750 2,310 1,760 1,650

구분(기본료)
계약기간 할인금액

비 고
무약정 1년약정 2년약정 3년약정

지니 

TV

VOD/선택형/교육형 9,350 8,580 7,920 6,600 

실속형 11,000 10,450 9,900 8,800 

기본형 14,300 13,750 13,200 12,100 

고급형 20,900 20,020 19,250 16,500
지니 

TV 

스카

이라

이프

이코노미 18,700 17,160 15,840 13,200

스탠다드 22,000 20,460 19,140 16,500

프리미엄 27,500 25,960 24,640 22,000

구분(할인액) 무약정 1년약정 2년약정 3년약정 비 고
지니 

TV / 

지니 

TV 

스카

이라

지니 TV/지니 TV 스카이라이프 

슬림
- 550 1,100 2,200

단품 계약기간 

요금 할인 적용후  

추가 적용함

지니 TV/지니 TV 스카이라이프 

베이직/라이트
- 660 1,320 2,640

지니 TV 슬림VR/VOD플러스 - 770 1,540 3,080
지니 TV/지니 TV 스카이라이프 

에센스
- 880 1,870 3,740
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         ※ 상기 선택형 및 교육형은 선택 패키지 1개가 포함된 요금이며,  패키지          
   추가시마다 2,200원 별도 부과

         ※ olleh 홈 퉁은 별도 약정이 없으며 3년약정 요금으로 제공

나. 유무선 결합

① 상품개요 : 유선상품을 1년이상 결합 약정한 고객이 모바일 추가 결합시 모바일 결합 

유형에 따라 할인 제공

     ② 3G 뭉치면올레

       ○ 기본료 할인(회선당)                               (단위: 원, 부가세 포함)

          ※ 유무선TPS : 모바일+인터넷+(집전화/인터넷전화/TV 中 1개 이상)

   ※ 유무선DPS : 모바일+(인터넷/집전화/인터넷전화 中 1개)

  - 이용조건 

             ㉠ 모바일 : 3G 요금제 이용고객

                · 스마트할인 적용 모바일가입상품 : 쇼킹스폰서 i형/골드형, 스마트스폰서(DIY 골드형

                                                  제외), 순액요금제(3G)

                 ※ 순액요금제 중 순골든20(3G), 순손말나눔23(3G), 순소리나눔23(3G)은 제외

                · 가족할인 : 표준요금제, olleh나라사랑(3G), 쇼킹스폰서 기본형/고급형 등

             ㉡ 최소 결합 조건 : 모바일+인터넷 또는 모바일+집전화

             ㉢ 스마트할인 적용기간 : 모바일 신규/기기변경 후 30일 이내

         
   ③ 총액 결합 

이프

지니 TV 

라이트VR/에센스플러스
- 902 1,892 3,784

지니 TV  
VOD초이스/키즈랜드팩초이스

/에센스VR, 지니 TV 
스카이라이프 엔터/키즈

- 924 1,958 3,916

지니 TV 
무비/세이브25/넷플릭스초이스
HD/넷플릭스초이스UHD/슈퍼

팩초이스/뮤즈초이스
/디즈니+초이스/티빙초이스스
탠다드/티빙초이스프리미엄

- 990 2,090 4,180

지니 TV 
무비플러스/프라임홈스쿨/사장

님초이스
- 1,650 3,300 6,600

지니 TV/지니 TV 스카이라이프 

올라잇
 - - - 2,420

회선수 1회선 2회선 3회선 4회선 5회선

스마트

할인

유무선TPS이상 8,800 9,900 11,000 12,100 13,200

유무선DPS 4,400 4,950 5,500 6,050 6,600

가족할인 1,100 2,200 3,300 4,400 5,500

모바일 월정액2) 총액 22,000 22,000 64,900 108,900 141,900 174,900
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  2) 해당 월 일할 계산한 금액 기준

  - 결합된 구성원 전체 모바일의 월정액 총액에 따라 위 할인을 제공

  - 할인액 5,500원(3년약정기준)까지는 인터넷 회선에 할인을 제공하고 초과분에 대해서는  

     결합된 모바일 회선에 할인 제공(1년 약정시엔1,375원, 2년 약정시엔 2,750원까지 인터넷  

     회선에 할인 제공)

  - 모바일 할인은 고객선택에 따라 다음 3가지 할인방식이 적용됨

※ ㉠ 방식과 ㉡ 방식의 할인방식은 월말 고객 선택 기준으로 할인제공함

㉠ 기여도 할인 :

· 위 모바일 할인을 각 모바일 월정액 비중 별로 각 회선에 제공

㉡ 지정회선 할인 :

· 위 모바일 할인을 하나의 모바일 지정회선에 제공

· 지정회선 할인의 경우 모바일 요금할인 후 잔액 발생시 결합된 다른 모바일의 

월정액에서 차감함

㉢ 프리미엄 가족결합 할인 : 

결합 내 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제 중 2회선 이상 포함 시,  

· 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제 중 1회선(‘베이스 회선’으로 지정한 회선)과 타 

요금제 가입 회선은 해당 모바일 월정액 총액에 따라 ㉠ 기여도 할인 제공 (총액 

결합의 인터넷 회선에 제공하는 할인액은 인터넷 대신 ‘베이스 회선’으로 지정한 

회선에 제공 가능)

· 나머지 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제 회선은 상기 모바일 월정액 총액에 
포함하지 않고 모바일 요금제 월정액의 25%에 해당하는 할인을 모바일에 제공

         (단, 25%에 해당하는 금액이 원단위 이하로 발생하는 요금제 6종은 [표1] 의 할인 
          금액을 제공)   

(결합 내 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제 중 1회선 포함 시에도 본 할인방식 
신청은 가능하나, 아래 할인은 제공하지 않고 ㉠ 기여도 할인 제공)

[표1] 할인액
(VAT포함)

원 
미만

원 이상
~

64,900
원 미만

원 이상
~

108,900
원 미만

원 이상
~ 

141,900
원 미만

원 이상
 ~

174,900
원 미만

원이상~

할인액
(1년약정
/2년약정
/3년약정)

인
터
넷 
상
품

인터넷 
베이직/에센
스/프리미엄
/프리미엄플
러스/슈퍼프

리미엄

550
/1,100
/2,200

1,375
/2,750
/5,500 

2,750
/5,500
/11,000

5,527.5
/11,055
/22,110

6,902.5
/13,805
/27,610

8,277.5
/16,555
/33,110

인터넷 
올레/슬림/
슬림플러스/
라이트/스페
셜/올라잇

412.5
/825

/1,650

825
/1,650
/3,300 

2,200
/4,400
/8,800

4,950
/9,900
/19,800

6,050
/12,100
/24,200

7,150
/14,300
/28,600
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※ 할인액은 가입시점에 따라 일할 적용

· 본 할인방식 적용 중 결합 내 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제가 (i) 1회선이 

되면 ㉠ 기여도 할인 방식에 따라 할인 제공되나, 결합 내 월정액 77,000원 이상 

모바일 요금제 회선이 추가되는 경우 자동으로 본 할인방식이 제공되고, (ii) 1회선 

미만이 되면 ㉠ 기여도 할인으로 자동 변경됨

· ‘베이스 회선’을 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제 외 다른 요금제로 변경하려 

하거나 정지/해지하려는 경우, 결합 내 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제 중 타 

회선을 ‘베이스 회선’ 으로 지정해야 하며 별도 지정하지 않은 경우 아래 

우선순위에 따라 자동 지정됨

1) 요금제 저가 순, 2) 생년월일 빠른 순, 3) 개통일 빠른 순

· 5G 프리미엄 가족결합 청소년 할인

* 가입 조건 : 동일한 결합에 가입된 만 18세 이하 청소년 모바일 회선 및 해당 

회선의 법정대리인 모바일 회선이 다음 두 조건을 모두 만족하면서 본 

할인 가입신청을 하는 경우

ㄱ) 프리미엄 가족결합 할인 가입

ㄴ) 월정액 80,000원 이상 5G 요금제 이용

* 가입 혜택 : 해당 청소년 모바일 월정액 대상 5,500원(VAT 포함) 추가 할인 

제공(만 20세가 되는 날의 익월 1일부터 할인 종료). 청소년 본인의 

회선만 할인 가능하며 타회선 할인 불가

* 가입 조건 미충족(비대상 요금제로 변경, 가입해지, 일시정지, 프리미엄 가족결합 

할인 해지 등) 하는 경우, 해당시점부터 가입 혜택은 종료됨
 

※ 2022년 12월 1일 이전 프리미엄 가족결합 할인에 가입한 모바일 회선인 경우 

모바일 요금제 변경 전까지는 ”월정액 77,000원 이상 모바일 요금제” 기준 대신 

”월정액 65,890원 이상 LTE 요금제 혹은 월정액 80,000원 이상 5G 요금제“ 

기준으로 적용

※ 5G 프리미엄 가족결합 프로모션 

  · 프로모션 기간 : 2019년 8월 9일 ~ 2019년 12월 31일

  · 가입 조건 : 다음 두 조건을 모두 만족하면서 상기 프로모션 기간 내 프로모션   

  가입신청을 하는 경우 (결합 구성원 중 한 명이면 가입신청 가능)

   ㄱ) 프리미엄 가족결합 할인 가입

요금제 월정액 할인액

LTE 데이터선택 65.8 65,890 16,500

LTE 데이터선택 76.8 76,890 19,250

LTE 데이터선택 87.8 87,890 22,000

LTE 데이터선택 109 109,890 27,500

LTE Y24 65.8(LTE) 65,890 16,500

LTE Y24 76.8(LTE) 76,890 19,250
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   ㄴ) 결합 내 5G 슈퍼플랜(베이직/스페셜/프리미엄) 요금제 2회선 이상 포함

  · 가입 혜택 : 프리미엄 가족결합 내 ‘베이스 회선’으로 지정된 모바일에도 가입된  

  요금제에 따라 [표1]의 요금할인을 적용

  · 프로모션 가입혜택은 2021년 12월 31일까지 제공 (이후 결합 기존 Rule에 따라  

   할인 제공)

  · 프로모션 기간 이후 프로모션 가입조건 미충족(비대상 요금제로 변경, 가입해지,  

일시정지(일시이용중단), 프리미엄 가족결합 할인 해지 등) 하는 경우, 

해당시점부터 프로모션 혜택은 종료됨

    - 상기 모바일 월정액은 순액요금 기준이며, 순액외 요금제는 약정기간 할인 적용 후 

월정액을 반영

    - 인터넷은 월 말 이용하는 상품 기준(준공 완료)으로 적용 

    ④ 프리미엄 싱글결합

결합을 구성하는 인터넷과 모바일이 [표1]의 조건을 모두 만족하는 경우, 모바일 
요금제 월정액의 25%에 해당하는 할인을 모바일에 제공

      (단, 25%에 해당하는 금액이 원단위 이하로 발생하는 요금제 6종은 [표2] 의        
       할인금액을 제공)   

[표1]

 

※ 상기 조건 미충족 시 총액결합으로 자동 전환됨 (단, 인터넷 또는 모바일 해지 시는 

유무선 결합 해지됨)

※ 2022년 12월 1일 이전 프리미엄 싱글결합에 가입한 모바일 회선인 경우 모바일 

요금제 변경 전까지는 ”월정액 77,000원 이상 모바일 요금제” 기준 대신 ”월정액 

65,890원 이상 LTE 요금제 혹은 월정액 80,000원 이상 5G 요금제“ 기준으로 적용

[표2]

(VAT 포함)

 ※ 할인액은 가입시점에 따라 일할 적용

인터넷 인터넷 베이직/에센스/프리미엄/프리미엄플러스/슈퍼프리미엄

모바일 월정액 77,000원 이상 모바일 요금제 1회선

요금제 월정액 할인액

LTE 데이터선택 65.8 65,890 16,500

LTE 데이터선택 76.8 76,890 19,250

LTE 데이터선택 87.8 87,890 22,000

LTE 데이터선택 109 109,890 27,500

LTE Y24 65.8(LTE) 65,890 16,500

LTE Y24 76.8(LTE) 76,890 19,250
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    ⑤ ‘인터넷/유선전화 + 모바일’ 결합상품 

       ○ 인터넷/유선전화(기본료) 결합요금  

         ※ 인터넷 라이트, 집전화 8급지 이상, 인터넷전화 Home 기준          

         ※ 인터넷 및 집전화 각 상품의 가입조건별 요금변동은 홈결합 ‘인터넷+ 집전화’ 와  

   동일

     ⑥ olleh 퉁(유무선기반 가구단위 통합요금제)        

        ○ olleh 홈 퉁 이용 가입자가 olleh 모바일 퉁(舊 쇼퉁) 가입시 요금할인 추가 제공 

           - 할인금액 : olleh 홈 퉁 2,200원, olleh 모바일 퉁 5,500원 할인    

        ○ 세부구성 요금                                           (단위: 원, 부가세 포함)

        ※ 국제전화 요금은 PSTN 발신의 경우 VoIP 요율, 모바일 발신은 모바일 파워 요금제 요율이 

적용되며, 대상국가는 홈페이지 참조(타사 국제전화 이용시는 별도 과금발생)

        ○ 가입 및 이용조건 

   - 별도 약정기간 없음(단, 인터넷/TV는 3년약정 고객만 가입가능) 

   - 결합상품 가입시 개별서비스에서 제공되었던 할인은 중복 제공되지 않음 

   - 인터넷 요금은 라이트, 스페셜 모두 동일

     ∙ 패밀리 요금제 가입고객 중 추가회선(子회선)은 개별약관의 자선 요금 적용(추

가 결합할인 없음)  

     ∙ TV상품을 지니 TV 스카이라이프로 선택시 인터넷 요금 추가 4,400원 할인

   - TV상품은 지니 TV 실속형/기본형/고급형 또는 지니 TV 스카이라이프 사용시만 

결합요금 할인 제공(VOD/선택형/교육형 사용시는 실속형과 동일한 요금 적용) 

   - TV상품 변경시 추가 요금이 발생됨 

     ∙ 지니 TV : 기본형 3,300원, 고급형 8,800원 추가

     ∙ 지니 TV 스카이라이프 : 이코노미 4,400원, 스탠다드 7,700원, 프리미엄 13,200

원 추가  

   - 모바일은 olleh 모바일 퉁 Small, Medium, Large 가입시만 할인 제공

다. 인터넷 Swing(유무선 통합 인터넷) 

구 분 인터넷 집전화 TV 모바일 정액요금
요 금 23,100 12,100 8,800 66,000 110,000

제공내용
최대 
100M

․ 기본료 1,100원, 통화료 11,000원 
- 시내외/LM 음성통화 무제한
  (단, LM망외는 100분 무료) 

지니 TV
실속형 
기준

Small 기준 -

구 분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정 비 고

인터넷 28,600 27,720 26,950 25,300 -

집전화 5,720 5,060 4,510 4,400 통화료 별도

인터넷전화 2,200 1,870 1,650 1,100 통화료 별도
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    ① 상품개요 : 인터넷을 1년 이상 결합 약정한 고객이 모바일 데이터(3G/LTE데이터)를 추

가 결합시 모바일 데이터 할인 제공

    ② 결합 할인                                                  (단위: 원, 부가세 포함)

       ○ 인터넷 요금은 홈결합의 인터넷 결합요금 적용

       ○ 3G 데이터 할인대상은 데이터 평생, iplug 가입고객만 해당

       ○ 결합상품을 가입하여도 단품에서 제공하는 요금할인은 계속 적용

           ※ 단, 복지감면 적용고객에게는 결합할인을 중복 적용하지 않음

라. 이용조건 및 해지에 따른 할인 반환금 산정식

① 이용조건

○ 가입대상은 케이티 또는 제휴사업자의 서비스를 이용하는 ‘개인’ 및 ‘개인사업자’입니다.

   단 나. 유선결합 및 다. 유무선결합(인터넷 뭉치면 올레는 제외)은 법인사업자 가입가능

- 이하 ‘개인’, ‘개인사업자’, ‘법인사업자’ 및 ‘관청’ 등 계약자 유형은 KT 전기통신

서비스 이용기본약관 <별표 1>에 준함

○ 개별 서비스의 계약명의가 동일하거나, 상호 가족관계일 경우에만 동일 결합상품

에 가입 및 할인적용이 가능합니다.

    단, 인터넷 회선이 ‘법인사업자’ 명의이면서 오피스IP팩이 신청된 경우, 동일사업

장에 소속된 임직원 명의 모바일도 동일 결합상품에 가입 및 할인적용이 가능합니

다.

- 가족관계는 주민등록등본으로 증빙하며, 모바일 결합 시 건강보험증 또는 가족관

계증명서도 가능

- 결합 가능한 대상 : 인터넷 명의자의 본인, 배우자, 본인과 배우자의 직계존비속/

형제자매, 직계비속의 배우자 

- 신혼 미리 결합 

· 예비/신혼 부부의 경우 가족관계증빙서류 대신, 종이 청첩장, 예식장 계약서, 웨

딩플래너 계약서, 주민등록등본(동거인표기 必)으로 유선결합과 총액결합 가입 

가능 (단, 사장님 성공팩 제외)

· 예비/신혼 부부 명의의 인터넷, 집전화, 인터넷전화, TV, 모바일 상품끼리만 결

합가능하며, 결합약정 기간 경과 시 결합할인 미제공

· 예비부부 및 혼인신고 후 3년 이내의 신혼 고객의 경우 특정 서류(종이 청첩장, 

예식장 계약서, 웨딩플래너 계약서, 주민등록등본(동거인표기必)) 증빙 시, 인터

구 분 할인 금액 추가 혜택 비  고

3G 데이터

2,200

500MB/1GB2GB/4GB 요금제 데이터평생, iPlug

LTE 데이터

1.5GB 요금제

-3GB 요금제

6GB 요금제
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넷 상품 가입 없이 총액 결합의 모바일 할인*을 본인 명의 모바일 회선에 최대 

6개월간 제공함 (6개월 이후 할인 중지 됨)

* 모바일 할인: <별표1>1.홈결합 - 나.유무선 결합 - ③총액 결합 중 “인터넷올

레/슬림/슬림플러스/라이트/스페셜/올라잇”  인터넷 상품과 결합 시 제공

되는 할인을 적용함

- 임직원 관계는 소속 사업장의 사업자등록증 또는 법인인감증명서 1부, 직장의료

보험/고용보험/산재보험/국민연금/재직증명서 중 1부로 증빙

○ 인터넷, 집전화, 인터넷전화, TV 등 유선상품은 동일한 장소에 설치되어야 합니다.

○ 유선상품(시내전화/인터넷전화/인터넷/TV)은 서비스별 각 1회선, 모바일 및 이동 

데이터는 최대 5회선까지 동일한 결합에 가입이 가능합니다.

- 싱글 인터넷 베이직은 유선상품 서비스와의 결합만 가능합니다.

- 모바일은 가입자 당 1 회선, 1 그룹에만 결합이 가능합니다.

  ※ 단, 2G/3G 서비스 신규가입일 혹은 명의변경일이 2010년 6월 30일 이전인 회

선은 동일한 명의자 회선도 동일 그룹에 한해 결합이 가능합니다.

○ 지정번호 등록 조건(삭제)

○ 2008년 7월 1일 이후 신규로 결합서비스에 가입하는 가족의 모바일 회선에 대해

서는 가입월부터 모바일 장기할인마일리지(장기가입할인) 및 보너스마일리지 적립

이 중지됩니다.

○ 모바일 결합은 옵션(3G뭉치면 올레, 총액결합)별 가입조건 만족시 상호 가입전환이 

가능함

       - 단, 단일 결합그룹 내에서는 가입회선별 할인 옵션 적용은 불가하며, 모든 회선

이 동일한 옵션을 선택해야 함

       - 신규 또는 기존 결합고객이 모바일 결합옵션을 변경할 경우 해당 결합그룹에 

수용된 모든 모바일 결합할인 옵션을 변경해야 함 

② 모바일 결합서비스 가입/할인 제한

○ 법인용 회선, 선불요금제, (삭제) 가입고객 및 2008년 7월 1일 기준 신규가입 제한 

요금제 가입고객은 결합서비스 가입이 제한됩니다.

- 신규가입 제한된 인터넷+모바일 결합할인서비스 가입자는 인터넷+모바일결합할

인 서비스로 전환 후 가입할 수 있습니다.

- olleh 모바일 퉁 가입자는 모바일 결합 옵션C(뭉치면 올레) 상품에 한해 가입 불가

  ※ 청소년요금제(비기, 알) 가입자는 2009.9.1부터 통화료할인 제공

○ 제휴요금제(유비무환요금, CGV영화요금, 이마트요금, 주유할인요금, 쇼세이브요금, 

휴대폰안심요금, 교통할인요금, 쇼크루즈요금, 현대자동차요금, 쇼킹안심요금), 알뜰 

할인요금, 약정할인, 우량고객 장기할인 프로그램, 기변 포인트 프로그램, 쇼킹제휴

팩, olleh 모바일 퉁 등 가입자는 결합서비스 가입은 가능하나, 기본료 할인이 제

공되지 않습니다. 

③ 계약해지 
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○ 가입자는 가입기간 중 언제라도 계약을 해지할 수 있습니다. 단, 약정기간 이내 

결합해지 및 계약기간 단축시 결합 계약으로 할인받은 금액에 대하여 할인 반환

금이 부과됩니다.

④ 할인 반환금 부과

        ○ 할인형 방식으로 제공되는 결합할인에 대한 할인반환금은 결합된 개별 서비스의  

접수일 기준에 따라 아래 산정식으로 부과됩니다. (인터넷 올레/베이직/에센스/슬림

플러스, 지니 TV 슬림/베이직/라이트/에센스/VOD초이스/키즈랜드팩초이스/무비/세

이브25/무비플러스/슬림VR/라이트VR/에센스VR/넷플릭스초이스HD/넷플릭스초이스

UHD/슈퍼팩초이스/프라임홈스쿨/VOD플러스/에센스플러스/뮤즈초이스/사장님초이

스/디즈니+초이스/티빙초이스스탠다드/티빙초이스프리미엄, 지니 TV 스카이라이프 슬

림/베이직/라이트/에센스/엔터/키즈 등)

         (2016.3.31. 이전 신규접수고객)

    - 산정식 = 경과월수 X (계약기간 할인금액 - 사용기간 할인금액)

      ※ 사용기간 할인금액 : 1년미만 이용시 무약정, 2년미만 이용시 1년 약정, 3년미  

                          만 이용시 2년 약정 계약기간 할인금액 적용.

    단, 다음의 경우는 아래와 같이 적용

          (2016.4.1. 이후 신규접수고객)

         - 산정식 = Σ[약정기간별 총할인금액 X (1–사용기간별 위약금 할인율)]

         * 약정기간별 총할인금액 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산금액

        - 사용기간 별 위약금 할인율 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산 
          금액에 대해 할인율을 적용하여 위약금 부과

           *<표: 위약금 할인율>

할인

대상
구분

계약기간

할인금액

사용기간 할인금액

1년미만 1년이상
2년미만

2년이상
3년미만

TV

지니 TV/지니 TV 

스카이라이프 

올라잇

2,420원 - 550원 1,100원

계약기간 사용기간 위약금 할인율

12 개월
계약 후 ~6 개월 이내 0%
계약 후 7~9 개월 이내 20%

계약 후 10~12 개월 이내 130%

24 개월

계약 후 ~6 개월 이내 0%
계약 후 7~12 개월 이내 60%
계약 후 13~16 개월 이내 95%
계약 후 17~20 개월 이내 140%
계약 후 21~24 개월 이내 180%

36 개월 계약 후 ~6 개월 이내 0%
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        ◯ 정액형 방식으로 제공되는 결합할인에 대한 할인반환금은 결합된 개별 서비스의   

          접수일 기준에 따라 아래 산정식으로 부과됩니다.(인터넷 라이트/스페셜, 집전화,    

          인터넷전화 등)

          (2016.3.31. 이전 신규접수고객)

         - 산정식 = (사용기간 정액요금-계약기간 정액요금)×경과월수

          ※ 사용기간 정액요금 : 1년미만 이용시 무약정요금, 2년미만 이용시 1년약정     

                                  요금, 3년미만 이용시 2년약정요금 적용 

          (2016.4.1. 이후 신규접수고객)

           - 산정식 = Σ[약정기간 별 총 할인금액 X (1–사용기간 별 위약금 할인율)]

          * 약정기간별 총할인금액 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산금액

          - 사용기간 별 위약금 할인율 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산  

             금액에 대해 할인율을 적용하여 위약금 부과

         ※ 인터넷 라이트는 2016.3.31.이전 접수 산정식을 따름 

          *<표: 위약금 할인율>

  

계약 후 7~12 개월 이내 30%
계약 후 13~16 개월 이내 65%
계약 후 17~20 개월 이내 75%
계약 후 21~24 개월 이내 100%
계약 후 25~28 개월 이내 110%
계약 후 29~32 개월 이내 125%
계약 후 33~34 개월 이내 170%
계약 후 35~36 개월 이내 280%

계약기간 계약 이용기간 위약금 할인율

12 개월
계약 후 ~6 개월 이내 0%
계약 후 7~9 개월 이내 20%

계약 후 10~12 개월 이내 130%

24 개월

계약 후 ~6 개월 이내 0%
계약 후 7~12 개월 이내 60%
계약 후 13~16 개월 이내 95%
계약 후 17~20 개월 이내 140%
계약 후 21~24 개월 이내 180%

36 개월

계약 후 ~6 개월 이내 0%
계약 후 7~12 개월 이내 30%
계약 후 13~16 개월 이내 65%
계약 후 17~20 개월 이내 75%
계약 후 21~24 개월 이내 100%
계약 후 25~28 개월 이내 110%
계약 후 29~32 개월 이내 125%
계약 후 33~34 개월 이내 170%
계약 후 35~36 개월 이내 280%
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       ○ 그 외 인터넷(라이트/스페셜) + TV+ 모바일(LTE/5G) 3년 약정 결합에 대한 인터넷  

             2,200원 추가할인은 아래의 산정식에 의해 할인반환금이 부과됩니다. 

          - 산정식 = 총할인금액 * { (계약기간-사용기간) / 계약기간}

  ※ 상기 산정식은 결합계약 변경에만 적용되며, 구성 상품의 단품해지시 별도 할인 반환

     금이 부과됩니다.

  ※ 단, ‘나. 유무선 결합’에서 제공하는 결합할인(3G 뭉치면올레, 총액 결합, olleh 퉁)에 

대해서는 할인반환금이 부과되지 않습니다.

  ※ 또한 2017.6.30일 이후 ‘유무선 결합’으로 신규 또는 전환 가입한 경우 모바일이 결합

된 기간 동안 제공된 ‘가. 유선결합’의 인터넷 결합할인에 대해서도 할인반환금은 부

과되지 않습니다. 



- 42 -

 2. 비즈 결합
    : KT가 제공하고 있는 여러 상품들을 결합하여 이용시 요금 할인 혜택이 제공되는 제도

     (주로 다량 회선을 보유한 사업자 대상)   

가. 비즈성공팩 결합 할인 (금액의 경우 부가세 포함)  

* 초고속인터넷 : 인터넷 슬림/슬림플러스/베이직/에센스/프리미엄/프리미엄플러스/슈퍼프리미엄, 

싱글 인터넷 베이직

○ 필수상품(1종 이상)과 선택상품(1종 이상)의 결합으로 구성됩니다.

- 필수 상품이 싱글 인터넷 베이직인 경우, 모바일을 선택 상품으로 결합할 수 없습

니다.

○ 상기 할인율 또는 할인액은 결합을 구성하는 각 상품의 회선 별 기본료 또는 월정액

에 대해 적용됩니다.

○ 결합 가능 회선수는 동일한 결합계약을 기준으로 합니다.

○ 모바일의 동일 결합계약 당 결합 가능 회선수*는 아래와 같습니다.

        - ‘법인사업자’ 명의의 초고속인터넷과 결합할 경우, 인터넷 1회선 당(※ 별도의 IP가 

구  분
결합 가능 

회선수

기본료 할인율
비 고

1년 약정 2년 약정 3년 약정

필

수

상

품

초고속인터넷* 1~50회선 5% 7% 10%

오피스넷

(와이파이, 

보안와이파이 

포함)

1~50회선 5% 7% 10%

인터넷오피스

1회선 한

5% 10% 20%

전용회선

(국내전용회선, 
국내방송전용회선)

결합할인 미제공

국가정보통신서비스 제외

KORNET SKY 제외

VPN 스쿨넷 서비스 제외

선

택

상

품

시내전화 1~50회선 5% 7% 10%

인터넷전화 1~100포트 30% 40% 50%

TV 1~50회선 5% 7% 10%

모바일 월정액 구간
월정액

할인액
비 고

모바일

(LTE/5G)

하기

참조*

모바일 월정액
37,400원 이상
73,700원 미만

(순액요금제 29,700원 이상
54,890원 미만)

5,500원

모바일 월정액
73,700원 이상

(순액요금제 54,890원 이상)

8,800원
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포함된 인터넷 회선인 경우에는 해당 IP 당) 최대 5회선까지 동일 결합상품에 가

입 및 할인적용이 가능합니다. 

- ‘개인사업자’ 명의의 초고속인터넷과 결합할 경우, 인터넷 1회선 당 최대 3회선(※ 

별도의 IP가 포함된 인터넷 회선인 경우에는 해당 IP 당)까지 동일 결합상품에 가

입 및 할인 적용이 가능합니다.

- 전용회선/KORNET/VPN (이하 ‘DATA 피벗’으로 칭함)과 결합할 경우, DATA 피벗

의 회선속도에 따라 10~500회선까지 동일 결합상품에 가입 및 할인 적용이 가능

합니다.

○ 결합으로 기본료 할인을 받는 모바일 회선은 결합서비스 이용기간 동안 장기할인 마

일리지(장기가입할인) 및 보너스 마일리지 적립이 중지됩니다.

○ 결합 내 필수상품의 전환 또는 변경으로 모바일 결합 가능 회선수가 줄어드는 경우, 

나중에 결합된 모바일 회선부터 순차적으로 해지됩니다.

○ DATA 피벗 상품 가운데 단기 또는 수시 이용 회선은 결합이 불가하며, 모바일 회선

은 신규/기기변경 일자 기준 다음 달 말일까지 결합 가능합니다.

○ 결합된 모바일 회선의 요금제를 월정액 할인이 적용되지 않는 요금제로 변경할 경우 

해당 모바일 회선에 대해 결합 계약은 유지되나 월정액 결합할인은 적용되지 않으며, 

추후 월정액 할인 대상 요금제로 변경할 경우 다시 월정액 결합할인이 적용됩니다.

○ 결합계약 내에서 필수상품이 1종 이상 유지되지 않을 경우, 결합된 나머지 상품은 

모두 결합계약에서 자동 해지됩니다.

○ 인터넷전화는 Home, Biz, 비즈콜, IP-Centrex 포트 별로 각각 할인됩니다.

○ 동일 결합계약을 구성하는 집전화에서 인터넷전화로 착신 전환되는 통화료는 무료 

처리됩니다. 단, 집전화의 착신전환 유료 부가서비스를 별도로 가입해야 합니다.

○ 결합한 상품들이 모두 개통되어 정상적으로 이용 중이어야 결합할인이 적용됩니다.

○ 타 결합과 중복가입 및 할인적용이 불가능합니다.

○ 상기 결합에 의한 할인 적용 여부는 결합을 구성하는 개별 상품 서비스 약관에서 별

도 정하는 규정이 있을 경우, 개별 상품 서비스 약관에 따릅니다.

※ 2018년 1월 26일까지는 모바일 회선 결합시 홈결합의 ‘LTE뭉치면올레’ 방식에 따른 

할인을 선택할 수 있습니다. 

나. 사장님 성공팩 결합 할인

○ 필수상품(택1)과 선택상품(1종 이상)의 결합으로 구성됩니다.

DATA 피벗 회선속도 모바일 결합 가능 회선 수

1M 미만 10회선

1M 이상 1G 미만 100회선

1G 이상 10G 미만 300회선

10G 이상 500회선
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- 필수상품 : 초고속인터넷 또는 오피스넷

- 선택상품 : 집전화, 인터넷전화 Home, 인터넷전화 Centrex, TV, GiGAeyes, 모바

일, IoT안심결제55

○ 1. 홈결합 – 가. 유선결합 내 ‘가입 및 이용조건’ 및 ‘개별서비스별 결합요금 상세 

내역’에서 정의한 내용과 동일하게 결합할인을 적용합니다. 단, 다음의 경우에 

대해서는 할인금액을 아래와 같이 적용합니다.

(단위: 원, 부가세 포함)

구 분

계약기간 할인금액

비고
무약정

1년

약정

2년

약정

3년

약정

초고속

인터넷1)

추가

결합할인
- 550 1,100 2,200

- GiGAeyes 추가 결합 

시, 추가 할인 제공 (할

인제공 시점부터 별도 

약정기간 적용)

- 단, TV 또는 모바일이 

결합된 경우 아래 할인

이 우선 적용되며 본 추

가할인은 미적용됨

※ 1. 홈결합 – 가. 유선

결합 내 ‘개별서비스별 

결합요금 상세 내역’ 에

서 정의된 ‘추가 결합할

인1’ 또는 ‘추가 결합할

인2’

오피스

넷2)

(와이파

이, 보안

와이파

이 포함)

기본

결합

할인

슬림/베이직/

에센스/

프리미엄/프리

미엄플러스

- 550 1,100 2,200 단품 계약기간 요금할인 

적용 후 추가 적용함

슈퍼프리미엄 2,200 2,200 2,200 2,200

추가

결합

할인1

슬림/베이직/

에센스/

프리미엄

- 825 1,650 3,300

TV 또는 모바일 또는 

GiGAeyes 추가 결합 시, 

추가 할인 제공 (할인제

공 시점부터 별도 약정

기간 적용)

추가

결합

할인2

프리미엄플러

스
3,300 3,300 3,300 3,300

- TV 또는 모바일 추가 

결합 시, 추가 할인 제

공. 단, 추가 결합할인2

에   대한 할인반환금은 

없음

- GiGAeyes 추가 결합 

시 요금할인은 ‘추가결

합할인1’을 적용함

슈퍼프리미엄 8,800 8,800 8,800 8,800
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1) 적용가능 인터넷 상품은 1. 홈결합 – 가. 유선결합 – 개별서비스별 결합요금 상세 내역 – 인터넷 기본료/할
인액에서 정의한 ‘추가결합할인1’ 및 ‘추가결합할인2’ 적용 가능 인터넷 상품과 동일

2) 고정IP 이용시 해당 할인금액 고정IP 요금에도 동일 적용

  

      ○ 1. 홈결합 – ‘나. 유무선결합’ 내 ‘③ 총액 결합’, ‘④ 프리미엄 싱글결합’, ‘라. 이용조건 및 

해지에 따른 할인 반환금 산정식’에서 정의한 내용과 동일하게 결합할인이 적용됩니다.

          단, 대상 인터넷 상품에 오피스넷도 포함되며 아래와 같이 적용됩니다. 

          - 오피스넷 베이직, 오피스넷 에센스, 오피스넷 프리미엄, 오피스넷 프리미엄플러스, 오피스

넷 슈퍼프리미은 인터넷 베이직/에센스/프리미엄/프리미엄플러스/슈퍼프리미엄과 동일하

게 적용되며, 오피스넷 슬림은 인터넷 슬림과 동일하게 적용됩니다.

○ 결합 할인율 또는 할인액은 결합을 구성하는 각 상품의 회선 별 기본료 또는 

월정액에 대해 적용됩니다.

- 인터넷전화는 Home, Centrex 포트 별로 각각 할인됩니다.

○ 초고속인터넷, 오피스넷, 집전화, 인터넷전화 Home, TV, GiGAeyes, IoT안심결제55는 

서비스별 각 1회선까지 동일한 결합에 가입이 가능합니다. (단, 인터넷전화 Centrex의 

경우 최대 100포트까지 가능)

○ 결합한 상품들이 모두 개통되어 정상적으로 이용 중이어야 결합할인이 적용됩니다.

○ 타 결합과 중복가입 및 할인적용이 불가능합니다.

○ 상기 결합에 의한 할인 적용 여부는 결합을 구성하는 개별 상품 서비스 약관에서 

별도 정하는 규정이 있을 경우, 개별 상품 서비스 약관에 따릅니다.

다. 시내전화와 인터넷전화 간 결합 할인

    ○ 상품종류 : 시내전화+기업용 인터넷전화(A형), 시내전화+기업용 인터넷전화(B형)

 ○ 할인율

구  분 시내전화 기본료 기업용 인터넷전화 기본료 비 고

A형 0% 100% 3년약정 고객에 
한하여 제공B형 100% 0%

        - A형은 시내전화, 기업용 인터넷전화 각 4회선 이상 고객만 가입할 수 
있습니다.(시내전화 회선과 인터넷전화 회선(포트) 비율은 1:1)

        - B형은 시내전화 1회선이상, 기업용 인터넷전화는 4회선 이상 고객만 가입할 수 

IoT안심결제55 - - 1,100 1,100

- WCDMA 이용약관에 

따른 ‘장기계약할인 

(IoT 요금제)’ 제도와 

중복 적용 가능

인터넷전화 Centrex

2. 비즈결합 – 가. 비즈성공팩 결합

할인 – 인터넷전화 기본료 할인율 

적용

GiGAeyes GiGAeyes 이용약관에 따라 서비스 및 요금 제공
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있습니다.(시내전화 회선과 인터넷전화 회선(포트) 비율은 1:4)
        - 시내전화에는 ISDN 제2종 계약서비스와 DID/DOD 서비스가 포함됩니다.

  

라. 이용조건 및 계약해지에 따른 할인반환금

① 이용조건 

○ ‘개인’을 제외한 모든 고객(개인사업자, 법인 및 국가기관/지방자치단체 포함)이 가

입 가능합니다. 

○ 결합되는 상품 모두 동일 명의의 서비스이어야 합니다.

   단, ‘나. 사장님 성공팩’ 결합에 적용되는 ‘총액 결합’, ‘프리미엄 싱글결합’의 모바일 

회선은 상호 가족관계인 경우에도 동일 결합상품에 가입 및 할인 적용이 가능합니

다.

   또한 상기 ‘가. 비즈성공팩’, ‘나. 사장님 성공팩’ 결합에 가입하는 모바일 회선은 아

래 1) 또는 2)의 경우 명의가 다르더라도 결합이 가능합니다. (단, ‘나. 사장님 성공

팩’ 결합에 적용되는 ‘프리미엄 싱글결합’의 모바일 회선은 제외)

1) 결합계약 고객(개인사업자, 법인사업자, 국가기관/지방자치단체) 소속 임직원 

‘개인’ 명의의 모바일 회선

2) 결합계약 고객이 ‘법인사업자’인 경우, 해당 고객과의 계열사 관계를 입증할 수 

있는 타 법인사업자 명의 또는 그 소속 임직원 개인 명의의 모바일 회선

모바일 회선 명의자가 임직원 ‘개인’인 경우, 동일 결합계약에 가입 가능한 해     

당 임직원 개인 명의의 모바일은 1회선에 한합니다.

 ※ 임직원 증빙 : 결합계약 고객(또는 해당고객의  계열사)의 사업자등록증 또는 법인인      

   감증명서 1부, 직장의료보험/고용보험/산재보험/국민연금/재직증명서 중 1부로 증빙

    (단, 개인사업자의 경우 재직증명서를 통한 임직원 증빙이 불가합니다)

※ 계열사 증빙 : 해당 법인에 대한 DART 전자공시시스템의 감사 보고서를 통하여 증     

    빙(결합계약 청약시점 직전 회계연도 기준)

  ○ 선불요금, M2M 요금제, 데이터 전용 요금제, 무선모뎀 전용요금, 2008년 7월 1일 

기준 신규가입 제한 요금제 가입자는 가입이 제한됩니다.

② 계약해지

○ 고객은 가입기간 중 언제라도 계약을 해지할 수 있습니다. 단, 약정기간 이내 결합 

해지 또는 계약기간 단축시 결합 계약으로 할인받은 금액에 대하여 할인 반환금이 

부과됩니다.

③ 할인반환금 부과

     ○ 결합상품을 구성하는 전체 혹은 일부 서비스에 대해 약정기간 이내 결합을 해지하

거나 또는 계약기간을 단축할 경우, 대상 상품의 결합계약 변경에 대한 할인반환금

은 아래 산정식에 의해 부과됩니다.

※ ‘나. 사장님 성공팩 결합 할인’의 경우 ‘1. 홈결합 – 라. 이용조건 및 해지에 따른 

할인 반환금 산정식 - ④ 할인 반환금 부과’ 항목을 함께 적용합니다.
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(2017.12.27 이전 결합 신규 접수고객)

- 산정식=(사용기간 월 요금 – 약정기간 월 요금)×경과 월 수

* 사용기간 월 요금 : 1년 미만 이용시 무약정 할인율 적용 요금, 1년 이상 2년 미만 

이용시 1년 약정 할인율 적용 요금, 2년 이상 3년 미만 이용시 2년 약정 할인율 

적용 요금을 적용

(2017.12.27 이후 결합 신규 접수고객)

- 산정식=∑[(약정기간 별 총 할인금액 x (1-사용기간 별 위약금 할인율)]

* 약정기간 별 총 할인금액 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산금액

* 사용기간 별 위약금 할인율 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산금액

에 대해 할인율을 적용하여 위약금 부과

    <표 : 위약금 할인율>

※ 상기 산정식은 결합계약에 대한 할인반환금에만 적용되며, 구성 상품의 단품 해지

시에는 단품 서비스 약관에 따라 별도 할인 반환금이 부과됩니다.

※ 모바일 및 IoT안심결제55에 제공된 결합할인에 대한 할인반환금은 부과하지 않습니

다.

※ 2017.12.27 이후 비즈결합에 신규 또는 전환 가입한 경우, 모바일이 결합된 기간 

동안 제공된 초고속인터넷 대상의 결합할인에 대해서는 할인반환금이 부과되지 않

습니다.

계약기간 사용기간 위약금 할인율

12개월

계약 후 ~6개월 이내 0%

계약 후 7~9개월 이내 20%

계약 후 10~12개월 이내 130%

24개월

계약 후 ~6개월 이내 0%

계약 후 7~12개월 이내 60%

계약 후 13~16개월 이내 95%

계약 후 17~20개월 이내 140%

계약 후 21~24개월 이내 180%

36개월

계약 후 ~6개월 이내 0%

계약 후 7~12개월 이내 30%

계약 후 13~16개월 이내 65%

계약 후 17~20개월 이내 75%

계약 후 21~24개월 이내 100%

계약 후 25~28개월 이내 110%

계약 후 29~32개월 이내 125%

계약 후 33~34개월 이내 170%

계약 후 35~36개월 이내 280%
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3. 제휴결합

  : 타 서비스와 제휴하여 kt 통신 서비스 혹은 제휴 서비스를 할인 제공하는 결합상품

가. 제휴서비스 할인형 : 홈결합상품을 이용하는 고객이 추가 월정액을 납부할 경우       

                      제휴사업자가 제공하는 서비스를 할인

        ① 제휴 서비스                                    (단위: 원, 부가세 포함)

          ○ 애니카 운전자보험은 가입 또는 해지 시 익월 10일부터 효력이 발생 또는      

    상실되며, 서비스 상세내용은 별도 애니카에서 제공하는 운전자보험 이용약관에  

    따릅니다. 

          ○ CGV 영화관람권은 발행 후 2개월까지 사용이 가능합니다.

          ○ 가전캐어보험의 보상한도는 사고 건당 100만원, 연 누계 1,000만원까지만 

             보상금이 지급됩니다.

          ○ G마켓 현금잔고와 할인쿠폰은 중복사용이 가능하며, 할인쿠폰 간 중복사용은 

             불가 합니다. (현금잔고는 제공 후 3개월, 할인쿠폰은 제공 후 1개월 까지 이용  

    가능)

       ② 이용조건 및 계약해지에 따른 할인 반환금

          ○ 결합서비스 이용조건 및 계약해지에 따른 할인반환금은 홈결합상품과 동일     

    하며, 제휴서비스에 대한 할인반환금은 별도 부과하지 않습니다. 

          ○ KT에서 규정하지 않은 제휴사의 서비스/상품 이용조건은 해당 제휴사의 규정을  

    따릅니다.

나. 케이블 총액결합

  케이블 인터넷과 KT 모바일 결합 시 아래의 모바일 할인을 제공

○ 모바일 할인

구  분 서비스 내용 월정액

운전자보험(애니카)
교통상해 사망/후유장애, 벌금담보, 

방어비용, 형사합의금 등
3,300

인터넷쇼핑 할인(G마켓) 현금잔고, 할인쿠폰(5천원 상당) 3,300

영화관람권(CGV) 영화관람권 1매 3,300

가전캐어보험(AHA)
가전/전자제품 고장 발생시 수리비 보

상
3,300

모바일 월정액1) 총액 
64,900원 

미만

64,900원 
이상

~ 108,900원 
미만

108,900원 
이상

~ 141,900원 
미만

141,900원 
이상

~ 174,900원 
미만

174,900원
이상~
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1) 해당 월 일할 계산한 금액 기준

- 결합된 구성원 전체 모바일의 월정액 총액에 따라 위 할인을 제공 (결합 

완료시점부터)

- 모바일 정지 기간은 월정액 총액 산정시 제외하며, 월중 가입/변경/해지 시 일할 

적용

- 모바일 할인은 고객선택에 따라 다음 2가지 할인방식이 적용됨

  ※ ㉠ 방식과 ㉡ 방식의 할인방식은 월말 고객 선택 기준으로 할인 제공함

㉠ 기여도 할인 :

· 위 모바일 할인을 각 모바일 월정액 비중 별로 각 회선에 제공

㉡ 지정회선 할인 :

· 위 모바일 할인을 하나의 모바일 지정회선에 제공

· 지정회선 할인의 경우 모바일 요금할인 후 잔액 발생시 결합된 다른 모바일의 

월정액에서 차감함

- 상기 모바일월정액은 순액요금 기준이며, 순액외 요금제는 약정기간 할인 적용 후 

월정액을 반영

- 케이블 인터넷 최고속도는 월말 이용하는 상품 기준(준공 완료)으로 적용 

- 제휴사 인터넷 정지 기간은 모바일 월정액 총액 산정시 제외하며, 제휴사 인터넷 

월중 가입/변경/해지 시 일할 적용

※ 가입 가능한 제휴사의 인터넷 상품별 상세내역은 <별표3>에 명시

○ 가입 및 이용조건

- 모바일은 개인, 개인사업자 명의 회선에 한해 최대 5회선까지 구성가능함

- 가입 대상 : 케이블 인터넷 명의자의 본인, 배우자, 본인과 배우자의 직계존비속/형제

자매, 직계비속의 배우자 ('총액 결합'과 동일)

※ 가족관계를 증명할 수 있는 증빙서류(주민등록등본 또는 가족관계증명서 등) 제

출 필요

- KT 결합상품인 총액결합, 인터넷 뭉치면올레, LTE뭉치면올레, 3G 뭉치면올레, 우리

가족 무선할인 등과 중복가입 불가하며, 해당 결합으로의 전환도 불가함

할인액
(1년약정
/2년약정
/3년약정)

인

터

넷 

상

품

케이블
인터넷 

최고속도
300M이상

-
1,375
/2,750
/5,500

4,152.5
/8,305
/16,610

5,527.5
/11,055
/22,110

6,902.5
/13,805
/27,610

케이블 
인터넷 

최고속도
300M미만 

-
825

/1,650
/3,300

3,575
/7,150
/14,300

4,675
/9,350
/18,700

5,775
/11,550
/23,100
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- 최초 결합한 제휴사업자의 인터넷 해지시 결합상품 혜택이 중단됨

- 회사는 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이

용을 제한할 수 있음 (※ 불편법 사례 : 결합 혜택 중복 수혜 등 부정한 이익을 얻

을 목적으로 해당 서비스를 이용하는 행위, 기타 사회통념상 불편법적인 행위로 

인정되는 행위 등)

- 제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라, 모바일 및 인터넷 서비스 내용(할인액 포함)

이 변경 또는 종료될 수 있음. 단, 모바일 및 인터넷 서비스의 변경 또는 종료 시 

최소 1개월 전에 이용 고객에게 SMS 안내 및 홈페이지 등을 통해 고지함

- 동 결합 상품의 가입 가능 시점은 제휴사 사정에 따라 제휴사별로 차이가 있으며, 

상세한 내용은 제휴사의 약관에 따름

- 상기 이외 상세 이용조건은 KT 결합상품 이용조건에 따름

 다.  KT 인터넷 – MVNO 이동전화 결합

     KT 인터넷과 MVNO 이동전화 결합 시 아래의 인터넷 할인을 제공

     ○ 서비스별 결합요금 상세내역

              (단위: 원, 부가세 포함)

    ※ 가입 가능한 MVNO 제휴사 : ㈜프리텔레콤(프리티), ㈜코드모바일(이지모바일), ㈜케이티엠모바

일(M모바일), 에이씨앤코리아유한회사(플래시모바일), ㈜위너스텔(Well), ㈜유니컴즈(모

빙), ㈜니즈텔레콤(니즈모바일), ㈜큰사람커넥트(이야기모바일), ㈜국민은행(리브엠), ㈜

미니게이트(미니게이트)

   ○ 가입 및 이용조건
    - 가입가능기간 : 인터넷 신규 가입시점부터 익월 말까지 
    - 패밀리요금제 추가회선(子회선) 가입고객은 개별약관의 子회선 요금적용(별도 결합할인   

        없음)
    - 가입 대상 : MVNO 모바일 명의자의 본인, 배우자, 본인과 배우자의 직계존비속/형제자   

                   매, 직계비속의 배우자 
  ※ 가족관계를 증명할 수 있는 증빙서류(주민등록등본 또는 가족관계증명서 등) 제출 필요

    - KT 홈결합 및 비즈 결합상품에 중복가입 시, KT 홈결합 및 비즈 결합할인을 우선 적용함  
       (중복할인불가)

구 분
계약기간 할인금액

비 고무약
정

1년 
약정

2년 
약정

3년 
약정

기본 
결합 
할인

인터넷 슬림플러스 - 687.5 1,375 2,750

단품 계약기간 
요금할인 적용 후 

추가 적용함.

할인제공 시점부터   
별도 약정기간적용함.

기본 결합할인과 

추가 결합할인 

약정은 개별 적용됨.

인터넷 
베이직/에센스/프리미엄

/프리미엄플러스
- 550 1,100 2,200

10GiGA 인터넷 최대 10G 2,200 2,200 2,200 2,200

추가
결합
할인1

인터넷 슬림플러스/
베이직/에센스/프리미엄 825 1,650 3,300

추가

결합

할인2

인터넷 프리미엄플러스 3,300 3,300 3,300 3,300

인터넷 슈퍼프리미엄 8,800 8,800 8,800 8,800
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    - 회사는 고객의 불편법적인 서비스 이용이 확인되거나 추정될 경우 해당 서비스 이용을   
        제한할 수 있음 

    (※ 불편법 사례 : 결합 혜택 중복 수혜 등 부정한 이익을 얻을 목적으로 해당 서비스를  
       이용하는 행위, 기타 사회통념상 불편법적인 행위로 인정되는 행위 등)

   - 제휴사의 사정이나 계약 변경에 따라, 모바일 및 인터넷 서비스 내용(할인액 포함)이 변경  
     또는 종료될 수 있음. 
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 4. 기타

가. 전국통일요금제(시내전화+시외전화 결합상품)

  ①  상품개요 : KT 집전화 고객이 3년 이용 계약을 할 경우 시내 및 시외 통화료 

구분 없이 전국통화 요금을 42.9원/3분에 제공

    ②  요금 및 서비스내용

○ 시내전화를 단독으로 이용시 적용요금                             (부가세 포함)

구분 시내전화 통화료 시외전화 통화료 LM 통화료 비고

요금 42.9원/3분 15.95원/10초 3년 약정에 한함

 ※ 전국통일요금제 가입 고객에게는 시간대별 통화료 할인을 적용하지 않습니다. 

 ※ 전국통일요금제 가입고객이 인터넷전화와 3년 약정으로 결합하면 집전화의 LM(집

전화에서 모바일로 건 통화)요금은 14.3원/10초로 할인하여 적용합니다.

  < 인터넷전화와 결합하여 이용 시 적용요금 >                             (부가세 포함)

구분 시내전화 통화료 시외전화 통화료 LM 통화료 비고

요금 42.9원/3분 14.3원/10초 3년 약정에 한함

  ③ 가입조건 및 할인 반환금

○ KT시내전화를 사용하고 있는 개인 고객

- DID, DOD, 이너텔 요금제 가입자, 별정사업자, ISDN, 단기전화는 가입대상에서 

제외됩니다.(단, 이너텔 표준요금제는 가입 가능)

  ④ 할인반환금

○ 3년 약정기간 이내 요금제 해지 시 산정식에 의해 할인반환금이 부과 됩니다

 
산정식 = (실사용금액- 전국단일요금(청구요금)) × 할인반환금 청구율

  ※ 실사용금액 : 표준요금(시간대별 할인적용)으로 계산한 금액

  ※ 할인반환금 청구율 : 가입월로부터 3년 약정기간내 해지 시 이용기간 기여도에 

따라 매월 1.43% 누적할인(최대 50% 할인)

나. 상한형정액요금제(시내전화+시외전화 결합상품)

① 상품개요 : KT 집전화(시내/시외) 이용고객이 인터넷 혹은 모바일과 결합하여 
3년 약정 시 월정액에 따라 시내/시외/LM(집전화에서 모바일로 건 
통화) 무료통화 제공 
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② 정액료와 제공 통화량                                    (단위: 원, 부가세 포함)

구분 월정액 무료제공 통화량 대상통화

1만원형 11,000 55,000원까지 무료제공

시내, 시외, LM

5만원형 55,000 165,00원까지 무료제공

 ※ 무료통화량 초과 후 발생한 통화는 개별약관 표준요금의 평일평상시 요금을 기준

으로 시내통화, 시외통화 및 모바일으로건 통화에 대해 별도 과금합니다.

 ※ 상한형 정액제 가입고객에게는 시간대별 할인을 적용하지 않습니다.

 ※ 인터넷전화와 결합으로 사용시 인터넷전화 발신통화료는 무료제공통화에 포함되

며, 이 경우 집전화 발신 요금은 인터넷전화 요율과 동일하게 적용됩니다.

③ 할인 반환금

 ○ 3년 약정기간 이내 요금제 해지 시 산정식에 의해 할인 반환금이 부과 됩니다

 
산정식 = (실사용금액- 상한형요금(청구요금)) × 할인반환금 청구율

※ 실사용금액 : 표준요금(시간대별 할인적용)으로 계산한 금액

※ 할인반환금 청구율 : 가입월로부터 3년 약정기간 내 해지 시 이용기간 기여도에 

따른 할인율로 매월 1.43% 누적할인(최대 50% 할인)

다. 통화당무제한요금제(시내전화+시외전화 결합상품) 

① 상품개요 : 일반전화 가입자가 월정액을 부담하고 KT 가입자간 시내 또는 시
외 통화를 통화당 42.9원으로 시간제약 없이 무제한 이용 가능

②  이용요금

월정액 통화료 대상통화

2,750원 42.9원/호 KT 시내 및 시외전화 가입자간 통화

※ 대상통화 중 지능망(1588, 1541 콜렉트콜, 패스콜, 후불카드, 국제선불카드, 080, 

0502, 미팅콜, 060전화정보 등)을 이용한 통화료는 제외됩니다.

③ 가입대상 : 동일 장소, 동일명의(동일 계약유형)의 2회선 이상 가입자는 모든 

회선을 가입해야 함. 단, ‘개인’ 가입자는 동일 장소, 동일명의(동일 
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계약유형) 2회선 이상이어도 일부 회선수의 선택가입이 가능

④ 계약의 해지

○ 가입자는 가입기간 중 언제든지 계약을 해지 할 수 있습니다.

○ 동일 장소, 동일명의(동일 계약유형)의 2회선 이상 가입자는 1회선이라도 해지할 경

우 나머지 회선도 모두 해지함을 원칙으로 합니다. 단, [개인] 가입자는 동일한 장

소, 동일명의(동일 계약유형) 2회선 이상이어도 일부 회선수의 선택적 해지가 가능

합니다.

라. olleh biz kornet 결합상품 

① olleh biz kornet Hotline+olleh biz kornet SKY

할인대상 구분 할인율

olleh biz kornet
LAN 서비스 128/256Kbps 30%

LAN 서비스 56/64Kbps 50%

② olleh biz kornet+비즈메카(Bizmeka)

할인대상 구분 할인율

olleh biz kornet
Express/Premium(일반/기업용)

20%
Hotline

※ 인터넷 PC방 요금은 적용되지 않습니다.

※ 비즈메카(Bizmeka) 패키지 대상 : Bizmeka 홈페이지에 별도 공시

  마. iPlug + olleh WiFi 멀티 결합                           (단위: 원, 부가세 포함) 

         ○ 개인고객만 가입가능(iPlug와 olleh WiFi은 동일명의일 경우에 한함)

구 분
iPlug

olleh WiFi 멀티
슬림 라이트 베이직 스페셜

단품 요금 19,250 24,750 30,250 46,750 16,500

결합(인터넷 포함시) 11,000 16,500 22,000 38,500 6,600

결합(인터넷 미포함시) 15,400 18,150 23,650 40,150 6,600
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  바. 지니 TV 스카이라이프 결합 상품

     ① 개요 : 지니 TV 방송채널, VOD 서비스와 스카이라이프 서비스를 하나의 통합 

               수신기를 통해 패키지로 제공하는 서비스

     ② 이용 요금 

        ㅇ 서비스 이용료                                            (단위: 원, 부가세 포함) 

          
          1) 지니 TV VOD : 초고속 인터넷망을 통하여 원하는 시간에 원하는 컨텐츠(영화, 드라마,    

                           교육 등)를 선택하여 시청할 수 있는 주문형 비디오 서비스

          2) 지니 TV 선택형 : 실시간 채널 18개 이상, 라디오 방송채널 30개 및 다양한 VOD로      

                              구성된 KT IPTV 패키지 

          3) sky**HD : 다양한 HD 실시간 채널을 제공하는 Skylife의 패키지 

            ☞ 추가 상세한 내용은 ‘KT 초고속 인터넷 서비스 이용약관’, ‘KT IPTV 서비스 이용약관’, 

               ‘스카이라이프 서비스 이용약관’ 참조   

        ㅇ 실 비

구  분 요 금 비 고

엔지니어 

출동비
27,500원(STB당 부과)

- KT 인터넷과 
동일장소/동일날짜 출동 
설치 시, STB당 15,400원

- IPTV 다회선을 
동일장소/동일날짜 출동 
설치 시, STB당 11,000원

- 65세 이상 소득 하위 70% 
등록 대상자의 경우, 댁내 
수신단말 장치 변경 요청 시 
50% 할인 제공

단말장치 

임대료

구분 무약정 1년 2년 3년

PPV 이용금액이 33,000원 

이상시 해당월 임대료 면제

일반STB 7,700 5,500 3,300 2,200

스마트STB 8,800 6,600 4,400 3,300

UHD STB 9,900 7,700 5,500 4,400

구  분 요 금 서비스 내용

지니 TV 
스카이라이

프 슬림
16,500 1)지니 TV VOD 또는 2)선택형 + 3)Sky+HD + Time&Sports

지니 TV 
스카이라이
프 베이직

18,150 지니 TV VOD 또는 선택형 + Sky+HD + Time&Sports + 
Kids&Mom

지니 TV 
스카이라이
프 라이트

19,800 지니 TV VOD 또는 선택형 + SkyOn+HD + Time&Sports

지니 TV 
스카이라이
프 에센스

25,300 지니 TV VOD 또는 선택형 + SkyFamily+HD

지니 TV 
스카이라이

프 엔터
31,020 지니 TV VOD 또는 선택형 + SkyFamily+HD + PPV/PPS 

1 만원

지니 TV 
스카이라이

프 키즈
31,020 지니 TV VOD 또는 선택형 + SkyFamily+HD + 

프라임키즈팩
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           ※ 단말장치 임대료는 가입후 5년까지만 청구됨            

     ③ 이용조건 

        ○ 정액형 결합상품 가입시 공동청약 할인을 추가 적용하지 않음

        ○ 채널 편성 및 VOD 제공 콘텐츠 종류와 수량, 이용절차, 요금할인, 할인반환금,    

       기타 실비 등은 KT 인터넷/IPTV 이용약관 및 스카이라이프 이용약관, 양사        

       홈페이지 (www.kt.com,www.skylife.co.kr)에공시하는 바에 따름

      ※ OTS 신학기 프로모션

       ① 대상 : olleh tv Skylife 상품을 신규로 가입한 고객

       ② 기간 : 2013년 3월 1일 ~ 2013년 3월 31일

       ③ 혜택 : 3년 약정 신규가입 시, 1개월 서비스이용료 무료(2개월차 요금에 적용)

   사. 집전화 + 스카이라이프 제휴 결합 프로모션

      ① 개요 : olleh 집전화와 스카이라이프 서비스를 함께 사용할 경우 요금할인 혜택 제공 

      ② 프로모션 기간 : 2011.8.16 ~ 12.31

      ③ 이용 요금 

        ○ 집전화 : 홈결합의 DPS 가입시 집전화 기본료와 동일 

        ○ 스카이라이프                                            (단위: 원, 부가세 포함) 

         

구  분 On+HD GreenHD Family+HD

무약정 11,000 16,500 22,000

3년약정 9,350 13,200 17,600

     ④ 이용조건 

        ○ olleh 집전화 이용조건은 시내/시외전화 서비스 이용약관 및 결합서비스 이용약관의 

           홈결합 이용조건에 따름

        ○ 스카이라이프 이용조건은 KT스카이라이프의 이용약관 및 홈페이지 등 제휴 

사업자에서 정하는 바에 따름  

    아. 스마트홈 전용 결합상품

       ① 가입대상: 스마트홈 이용고객만 가입 가능

       ② 상품구성                                                                                      

스마트홈 패키지
스마트홈 + WiFi
스마트홈 + 홈시큐리티
스마트홈 + WiFi + 홈시큐리티   

         ※ 스마트홈 전용요금제(인터넷전화 이용약관), WiFi 싱글 기준
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        ◯ 스마트홈 전용 요금제 : 스마트홈 요금제(A/B/C/D/E) 또는 KT 인터넷전화 3000 요

금제(우리끼리 3000 / 유선 3000 / 유무선 3000) 중 택 1

         ※ 우리끼리 3000 / 유선 3000 / 유무선 3000 요금제 선택시의 결합할인은 하기 

“하. KT 인터넷전화 3000 요금제 결합할인‘의 내용을 따름

        ◯ 가입 및 이용조건

         - 스마트홈 요금제 적용 가능 단말은 홈페이지(www.kt.com)에 공시

         - 타 상품과 결합하더라도 추가할인을 제공하지 않음

         - 단말에 필수적으로 제공되는 콘텐츠 요금은 별도 부과될 수 있음

         - 인터넷 요금은 홈결합의 인터넷 결합요금 적용

         - 약정기간 이내 요금제 해지 시 산정식에 의해 할인반환금이 부과

           (2016.4.17. 이전 신규접수고객)

            

산정식=(할인전 월 이용료×경과월수)×(계약기간 할인율-사용기간 할인율)

 - 사용기간 할인율은 1년 미만은 무약정, 2년 미만은 1년 계약 할인율을 적용함

           (2016.4.18. 이후 신규접수고객)

          ◼산정식 = Σ[약정기간별 총할인금액 X (1–사용기간별 위약금 할인율)]

              * 약정기간별 총할인금액 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산금액

         ◼사용기간 별 위약금 할인율 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산금액에 

           대해 할인율을 적용하여 위약금 부과

            *<표: 위약금 할인율>

         - 서비스별 결합요금 상세내역
                                                                            (단위: 원, 부가세 포함) 

계약기간 사용기간 위약금 할인율

12 개월

계약 후 ~6 개월 이내 0%

계약 후 7~9 개월 이내 20%

계약 후 10~12 개월 이내 130%

24 개월

계약 후 ~6 개월 이내 0%

계약 후 7~12 개월 이내 60%

계약 후 13~16 개월 이내 95%

계약 후 17~20 개월 이내 140%

계약 후 21~24 개월 이내 180%
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구분 무약정 2년 약정 비고

스마트홈 A 7,700 5,500

기본료 포함
스마트홈 B 5,500 3,850

스마트홈 C 8,800 6,600

스마트홈 D 15,400 11,000

스마트홈 E 22,000 15,400

WiFi 8,800 4,400 싱글

홈시큐리티 5,500 4,400 설치비 별도

          ※ ‘스마트홈’ 은 ‘스마트홈 전용 요금제(인터넷전화 서비스 이용약관)‘와 동일 혜택 제공

          ※ 스마트홈 패키지 구성상품별 약정기간은 동일하여야 함

          ※ 홈시큐리티는 olleh 인터넷 가입자에게만 제공이 가능

          

         - 일정기간의 요금을 선납하는 경우 요금할인을 제공

            . 대상요금: 월 기본 이용료

            . 선납기간별 할인율

             

선납기간 1년 2년

할인율 10% 15%

              ※ 선납기간 중 해지시는 할인 전 요금과 선납 금액을 계산하여 요금을 추가로 부과하거나

                 잔액 발생시 환불함

              ※ 기본제공 혜택을 초과하여 이용하는 경우 인터넷전화 요율에 따라 별도 과금

              ※ 적용대상은 ‘스마트홈 + WiFi' 상품의 해당요금에 한함

                 . 출시 기념 프로모션

                   - 기간: 선납요금제 출시 후 3개월간(2012. 5. 1 ~ 7. 1)

                   - 내용: 별도의 선납요금 할인 혜택 제공 (서비스 이용료 면제 혜택)

                   - 할인금액

                   

구 분 할인혜택

1년선불 월 기본이용료 2개월 면제

2년선불 월 기본이용료 5개월 면제

  자. 집전화+IPTV 결합상품

       ① 개요: olleh 집전화와 IPTV 서비스를 함께 사용할 경우 요금할인 혜택 제공

       ② 이용요금

          ◯집전화 : 기본료 2,200원 (통화료 별도)
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          ◯IPTV : IPTV 및 결합서비스 이용약관의 지니 TV 스카이라이프 이용 조건을 따름

       ③ 이용조건

          ◯만 65세 이상 가입자에 한하여 제공이 가능함

          ◯집전화 기본요금은 2,200원으로 동일 적용(급지별 차등 없음)

          ◯IPTV 상품에서는 결합에 따른 추가할인을 제공하지 않음

          ◯3년 약정에 한하여 제공함

  

  차. KT 집전화 3000 요금제 결합 할인

    ① 제공조건 : KT 집전화를 결합 3년 약정으로 이용하는 고객이 ‘KT 집전화 3000 요금제’ 

가입 시 결합할인 제공

    ② 결합 할인액                               (단위: 원, 부가세 포함) 

      

구분 결합 할인액
유선 3000 2,420원

유무선 3000 3,300원
    

    ③ 할인반환금 : 결합 해지 및 결합계약 변경 시 할인반환금을 부과합니다.

       - 할인반환금 산정식 : 이용기간 × 결합 할인금액

  카. KT 인터넷전화 3000 요금제 결합 할인

    ① 제공조건 : KT 인터넷전화를 결합 3년 약정으로 이용하는 고객이 ‘우리끼리 3000 / 

유선 3000 / 유무선 3000’ 요금제 가입시 요금제에 따라 매월 아래의 결합 

할인을 제공

    ② 결합 할인액                              (단위: 원, 부가세 포함) 

      

구분 결합 할인액(월)
우리끼리 3000 1,540원

유선 3000 2,420원
유무선 3000 3,300원

    

    ③ 할인반환금 : 결합 해지 및 결합계약 변경 시 할인반환금을 부과합니다.

       - 할인반환금 산정식 : 이용기간 × 결합 할인금액

    ※ 상기 할인액은 인터넷전화에 제공하는 제반 기타 결합 할인과 중복 적용되지 않음

    ※ 본 약관의 “카. 스마트홈 전용 결합상품”에서 스마트홈 단말을 결합 3년 약정으로 

이용하는 고객이 ‘KT 인터넷전화 3000 요금제(우리끼리 3000 / 유선 3000 / 유무선 



- 60 -

3000)’를 가입할 경우에도 상기와 동일한 결합할인 및 할인반환금을 적용

타. GiGA WiFi AP  할인 (2018.12.21부터 신규가입중단)

: 이용 인터넷 및 결합된 상품 조건에 따라 GiGA WiFi AP 신규 3년 약정시 월 임대료 
할인 제공

     ○할인대상 : GiGA WiFi home GiGA WiFi permium AP 신규 3년 약정 고객
     ○대상 요금 : 3년 약정 월 임대료 
     ○할인조건 및 내역                                    (단위: 원, 부가세 포함) 

       

        ※ 대상 모바일은 결합약관내 홈결합에 명시된 조건과 동일
       - 매월 말일 가입 및 결합상태를 기준으로 할인액이 산정됩니다.
       - 할인 총액은 해당 AP의 임대료를 초과할 수 없습니다.
       - 2017.3.1부터 AP 약정 제한 없이 가입 가능합니다.(1,2년 약정은 3년약정 할인금액   
         대비 각각 25%, 50% 제공)
       - AP를 약정기간 이내 해지 시 할인반환금이 부과됩니다

       ◼ 할인반환금 = 경과월수 * (할인액 - 사용기간 할인금액) 
        ◼ 사용기간은 1년 미만은 무약정, 2년 미만은 1년약정, 3년 미만은 2년약정 할인금액을    

         적용합니다.   
       ※ 약정할인반환금은 해당 조항에 따라 별도 부과됨

파. 기가 인터넷 100만 달성 프로모션(GiGA 로열클럽)

¡ 기간 : ’16.2.12 ~ ’16.6.30 

¡ 대상 : 아래 조건을 만족하는 인터넷+IPTV+모바일(LTE 뭉치면올레, 인터넷 뭉치면올레 

유무선 결합) 고객이 신청시

¡ 혜택 : 올레 미디어팩 월정액 무료 제공(24개월간)

- 대상외 타상품으로 변경시 미디어팩은 해지되며 다시 해당상품으로 변경시 재신청 

가능함

- 해당 조건 미적용 기간 및 정지기간도 혜택 제공 24개월에 포함되며 24개월 

이후에는 해지됨

인터넷 IPTV   모바일 

인터넷 베이직/에센스
OTV 무비/무비플러스
OTV 라이트/에센스,
OTS 라이트/에센스

LTE 데이터 선택 999
LTE 데이터 선택 699

구분
필수 선택(필수 회선에 결합 시)

인터넷 모바일 TV

조건

올레인터넷, 
인터넷 
슬림플러스,
 인터넷 
라이트

인터넷 베이직 인터넷 
에센스  UHD   STB

이용 시   

할인 0원 월 1,100원 월 3,300원 월 1,100원 월 1,100원
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하. 인터넷 + Skylife 결합할인

     ○ 할인대상 : 인터넷 이용요금

   ○ 할인율

- 인터넷 1년 이상 장기 계약 고객에 한하여 적용(기존 고객은 고객의 신청에 의하여 5% 
할인 적용)하며, 패키지를 1년 이내 해지시 추가 할인 받은 금액은 반환하여야 함

- 개인(가정용) 고객의 1회선에 대해서 할인 적용
- olleh internet+Skylife 프로모션시

          ※ SkyLife의 세부 대상 및 요금은 해당 이용약관의 적용을 받음                                    

                        

 

 거. TV 연계 기가인터넷 할인 프로모션 

○ 할인대상 : TV와 인터넷 1년 이상 약정 신규 가입 고객

○ 기간 : 2017년 2월 1일 ~ 2017년 7월 31일 접수, 8.14까지 개통분

○ 할인조건 및 할인액

- 할인액은 인터넷 베이직/에센스 약정기간(1/2/3년)에 따른 계약기간 할인에 추가 
제공

- 계약기간 내 해지할 경우에는 할인된 요금을 반환하여야 하며, 그 금액은 
계약기간 요금 할인 반환금 산정식에 따름

- 할인 대상이 아닌 상품으로 변경 시, 혜택 소멸되어 프로모션 종료 됨
- 복지감면, 패밀리 할인, Big Family 요금할인, 재약정할인 과는 중복 적용 되지 

않음
- 2017년 2월 28일 이후 가입한 고객은 집전화와 결합 시 본 프로모션 할인과 중복 

가능                                                                        

 너. AI 고객 경험 확대 GiGA Genie STB 프로모션

  ○ 프로모션 기간 중 GiGA Genie STB 신규가입 고객에 한하여 추가혜택 제공

구분 할인율

인터넷라이트/스페셜/올레인터넷/
인터넷 슬림플러스

5%

구분 할인율
무약정 3%

1년계약 5%

2년계약 7%

3년계약 10%

구분 인터넷 서비스 이용료 할인액
인터넷 TV 1년약정 2년약정 3년약정

인터넷 에센스
OTV에센스/OTV무비/

OTV무비플러스
/OTS에센스

1,375원 2,750원 5,500원

인터넷 에센스 OTV라이트/OTS라이트 550원 1,100원 2,200원

인터넷 베이직
OTV에센스/OTV무비/

OTV무비플러스
/OTS에센스

550원 1,100원 2,200원
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     - 기간 : 2017.8.1 ~ 2018.1.31

     - 제공혜택 : 임대료 최종부과월까지 프로모션 조건에 따른 단말장치 임대료 할인 제공

   ① OTV 슬림/라이트/에센스/엔터/무비/무비플러스에 따라 임대료 차등 할인 및 5년 이

상 이용고객 추가할인 제공

     - 대상 : OTV 슬림/라이트/에센스/엔터/무비/무비플러스 가입자 중 GiGA Genie STB 

신규고객  

                                                                                 (부가세 포함)

        *최초 가입 후 단말장치 이용기간 5년 이상 기준

   ② KT 인터넷 에센스와 OTV 에센스/엔터/무비/무비플러스 이용 시, 임대료 추가할인 

제공

     - 대상 : OTV 에센스/엔터/무비/무비플러스 가입자 중 인터넷 에센스신규/요금제 변

경 및 GiGA Genie STB 신규고객
                                                                                  (부가세 포함)

※ 이용 중 프로모션 대상에 부합하지 않을 경우 할인은 중단되며, 

GiGA Genie 해지시, IPTV 서비스 이용약관의 <별표1> 상품구성 및 요금표 ▷ 2. 기타 

요금 ▷ 단말장치임대료 할인 반환금 산정식에 따라 할인 반환금을 청구할 수 있음

더. GiGA Plus TV 프로모션

  ○ 제공대상 : 인터넷 베이직/에센스와 OTV 에센스 신규 고객(결합상품 약정과는 무관),  

전환 고객은 3월 25일부터 가능

구분 단말 계약기간 1년 2년 3년

요금제에

따른

할인금액

OTV 슬림 275원 550원 1,100원

OTV 라이트 825원 1,650원 3,300원

OTV 

에센스/엔터/무비

/무비플러스

1,100원 2,200원 4,400원

5년 이상 

이용 시

추가 할인*

OTV 슬림 825원 1,650원 3,300원

OTV 라이트 825원 1,650원 3,300원

OTV 

에센스/엔터/무비

/무비플러스

550원 1,100원 2,200원

단말 계약기간 1년 2년 3년

할인금액 550원 1,100원 2,200원
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  ○ 기간 : 2018년 2월 1일 ~ 2018년 7월 31일 접수 분 限

  ○ 제공조건 및 혜택

     - 상품 변경 또는 해지로 인해 제공조건을 충족하지 못할 경우 프로모션 종료와 함께 

혜택은 중단되나 제공된 혜택에 대한 반환금은 없음

     - PPV/PPS 3천원은 무료쿠폰 형태로 매월 자동 제공되며, 유효기간은 발급일로부터 

1개월임. 해당 3천원은 PPM과 유료채널을 제외한 PPV 및 PPS 구매 시 결제 가능함

 러. 멀티넷 결합할인

     - 멀티넷 결합할인은 유선전화도 추가로 결합할 수 있으며, 결합 가능한 상품과 적용되는 결
합할인금액은 아래와 같습니다.

       . 2. 비즈 결합 – 나. 사장님 성공팩 결합 할인 내 ‘집전화, 인터넷전화 Home, 인터넷전화 
Centrex’의 정의 내용과 동일한 금액 적용 (단, 3년이상 약정 시 할인액은 3년약정 할인액
과 동일)

     - 약정기간 이내에 결합 또는 결합된 서비스를 해지하거나 약정을 단축할 시에는 할인된 
       요금을 반환하여야 합니다.
     - 산정식 = Σ[약정기간별 총할인금액 X (1–사용기간별 할인반환금 할인율)]
     - 약정기간별 총할인금액 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정 할인액의 합산금액
     - 사용기간 별 할인반환금 할인율 : 약정 사용기간 별로 제공받은 약정할인액의 합산
       금액에 대해 할인율을 적용하여 위약금 부과

    구분 GiGA Plus TV 44 GiGA Plus TV 49.5

구성
인터넷 인터넷 베이직 인터넷 에센스

TV OTV 에센스 OTV 에센스

혜택 PPV/PPS 3천원 3천원

내용 결합할인금액

숙박업 등 다량 단말
(PC/IPTV) 접속을 필요로 
하는 고객이, 멀티넷 인터
넷과 IPTV를 동시에 이용하
여 결합하는 경우, 계약 기
간 동안    (1년~5년) 할인
을 제공

1) 인터넷 할인금액   
 ○ 멀티넷   베이직/에센스                                   
                                                 (단위 : 원)

2) IPTV  할인금액 
○ 1. 홈결합 –   가. 유선결합 내 ‘TV 기본료/할인액’의 정의 내
용과 동일한 금액 적용 (단, 3년이상 약정 시 할인액은 3년약정 
할인액과 동일)

약정기간 1 년 2 년 3 년이상

할인금액 1,375 2,750 5,500

약정기간 약정 사용기간 할인반환금 할인율

1 년

계약 후 ~ 6 개월 이내 0%

계약 후 7~9 개월 이내 20%

계약 후 10~12 개월 이내 130%

2 년
계약 후 ~6 개월 이내 0%

계약 후 7~12 개월 이내 60%
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계약 후 13~16 개월 이내 95%

계약 후 17~20 개월 이내 140%

계약 후 21~24 개월 이내 180%

3 년

계약 후 ~6 개월 이내 0%

계약 후 7~12 개월 이내 30%

계약 후 13~16 개월 이내 65%

계약 후 17~20 개월 이내 75%

계약 후 21~24 개월 이내 100%

계약 후 25~28 개월 이내 110%

계약 후 29~32 개월 이내 125%

계약 후 33~34 개월 이내 170%

계약 후 35~36 개월 이내 280%

4 년

계약 후 ~6 개월 이내 0%

계약 후 7~12 개월 이내 40%

계약 후 13~18 개월 이내 75%

계약 후 19~24 개월 이내 85%

계약 후 25~28 개월 이내 95%

계약 후 29~31 개월 이내 100%

계약 후 32~37 개월 이내 120%

계약 후 38~43 개월 이내 135%

계약 후 44~48 개월 이내 140%

5 년

계약 후 ~6 개월 이내 0%

계약 후 7~14 개월 이내 40%

계약 후 15~22 개월 이내 65%

계약 후 23~30 개월 이내 85%

계약 후 31~38 개월 이내 95%

계약 후 39~42 개월 이내 100%

계약 후 43~50 개월 이내 120%

계약 후 51~55 개월 이내 145%

계약 후 56~60 개월 이내 165%
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5. 신규가입 및 전환 제한 상품

가. 인터넷과 결합된 3G 결합서비스(舊 인터넷+3G 결합)

 

① 상품개요 : 2008년 6월 30일 이전 인터넷과 3G를 결합하여 가입 시 할인 제공

(2008년 7월 1일 이후 신규(전환) 가입중단)

② 결합구성 및 할인율

○ 인터넷 1회선당 KT WCDMA 3회선까지 결합구성이 가능합니다.

○ 할인율은 기본료의 10% 단, KT 초고속인터넷 결합서비스 무약정의 경우 기본료의 

5%가 적용됩니다.

○ 결합할인 제외 모바일 요금대상 : 선불요금, 제휴요금, iPLUG요금, 알뜰할인요금, 

법인명의의 고객. 단, 제휴요금 중 휴대폰 안심요금(기본/프리/알/VIP) 및 유비무환

(기본/프리/알)은 결합서비스를 적용할 수 있습니다. 

○ 일시정지(일시이용중단) 및 이용정지 시에는 결합할인이 적용되지 않습니다.

나. 프리형 결합서비스(‘09년 6월 1일 이후 신규(전환) 가입중단)

① 상품개요 : KT 시내전화 혹은 인터넷전화, 인터넷 및 TV 등을 결합하여 이용하면 통

화료 까지 무제한으로 제공되는 정액 서비스 

 ○ 시내전화 및 인터넷전화의 시내 및 시외통화는 무제한 제공됩니다.

 ○ 시내전화 및 인터넷전화의 모바일로 거는 통화는 LM/VM 구분없이 100분이 무료

로 제공됩니다. 

 ○ 인터넷은 100MB급을 제공합니다.

② 상품의 종류 및 이용요금

  ㉮ ‘인터넷+집전화‘                                             (단위: 원, 부가세 포함) 

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

월정액 88,000 84,370 80,300 74,800

초고속인터넷 35,750 33,550 30,800 28,050 

시내전화 52,250 50,820 49,500 46,750 

※ 인터넷 1회선 추가 시 약정별 기본회선 정액료 추가
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 ㉯ ‘인터넷+집전화+인터넷전화’                                (단위: 원, 부가세 포함) 

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

월정액 90,200 86,570 82,500 77,000 

초고속인터넷 35,750 33,550 30,800 28,050 

시내전화 + 인터넷전화 54,450 53,020 51,700 48,950

※ 인터넷 1회선 추가 시 약정별 기본회선 정액료 추가

 

 ㉰ ‘인터넷+집전화+TV’                                       (단위: 원, 부가세 포함) 

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

월정액 104,500 99,770 94,600 86,900 

초고속인터넷 35,750 33,550 30,800 28,050 

시내전화 52,250 50,820 49,500 46,750

TV 16,500 15,400 14,300 12,100 

 ※ 인터넷 및 TV 1회선 추가 시 약정별 기본회선 정액료 추가

 ㉱ ‘인터넷+집전화+인터넷전화+TV’                          (단위: 원, 부가세 포함) 

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

월정액 106,700 101,970 96,800 89,100 

초고속인터넷 35,750 33,550   30,800   28,050 

시내전화 + 인터넷전화 54,450 53,020 51,700 48,950

TV 16,500 15,400 14,300 12,100 

※ 인터넷 및 TV 1회선 추가 시 약정별 기본회선 정액료 추가

⑤ 계약의 해지

○ 가입자는 가입기간 중 언제라도 계약을 해지할 수 있습니다.

○ 가입자가 실질적 용도변경 사용 및 공동이용, 호집중 또는 호전환 등 악용할 경

우 케이티는 직권해지 할 수 있으며, 또한 1회선이라도 해지할 경우 나머지 회선

도 모두 해지하여야 합니다.

⑥ 할인 반환금 부과 : 계약 기간 내 해지 시 추가 할인받은 금액은 반환하여야 함

할인반환금 산정식 = (사용기간 정액요금-계약기간정액요금)×경과월수

○ 약정기간 만료 시까지 이용고객이 별도의 의사표시를 하지 않고 이용조건이 유지

되는 한 계약을 1년 단위로 자도연장하고, 자동연장 기간 중에는 이전 계약기간의 

할인율 또는 이용금액을 적용하며 할인 반환금을 부과하지 않습니다.
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다. olleh set SOLO (‘10년 1월 1일 이후 신규(전환) 가입중단)

① 상품개요 : 1인으로 구성된 가구고객을 대상으로 초고속인터넷과 모바일을 결합하여 

사용 시 할인 제공

 ② 상품종류

   ○ 초고속인터넷+모바일

   ○ 초고속인터넷+모바일+시내전화

   ○ 초고속인터넷+모바일+인터넷전화

   ○ 초고속인터넷+모바일+TV

   ○ 초고속인터넷+모바일+시내전화+TV

   ○ 초고속인터넷+모바일+인터넷전화+TV

   ○ 초고속인터넷+모바일+시내전화+인터넷전화

   ○ 초고속인터넷+모바일+시내전화+인터넷전화+TV

③ 할인율

구  분 기본료 할인율 비고

초고속인터넷  10%
필수가입

모바일 10%

시내전화 10%

선택가입인터넷전화 50%

TV 10%

    ○ 3년 약정에 한하여 가입할 수 있습니다.

    ○ 상기 기본료 할인 이외에 다음의 통화료 할인을 추가할 수 있습니다.

       - 지정번호 2회선(유선전화 및 모바일 각 1회선)에 대하여 20%를 할인합니다.

       - 지정번호는 월1회 변경이 가능합니다. 

       - 유선전화는 olleh 집전화 혹은 olleh 인터넷전화를 의미합니다.

④ 이용조건 및 가입조건의 변경에 따른 할인반환금

○ KT 서비스를 이용하는 ‘개인’ 고객은 누구나 가입이 가능합니다.

○ 주민등록상 1인 세대에 한합니다.

○ 상품별 가입조건은 olleh set 맞춤형과 동일합니다.

○ 가입제한은 olleh set 맞춤형과 동일합니다.

○ 계약해지는 olleh set 맞춤형과 동일합니다.

○ 가입조건 변경은 olleh set 맞춤형과 동일합니다.

○ 할인 반환금 부과 및 산출산식은 olleh set 맞춤형 결합상품과 동일합니다.
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라. olleh WiFi 싱글 패키지(olleh WiFi Family/멀티+모바일)

① 할인율 (‘10.1.1 신규가입 중단)

구  분 할인율 비고

olleh WiFi Family/멀티 서비스 이용료의 10% -

스윙ⓝ 0% 스윙폰 전용요금

마. 정액형 요금제(시내전화+시외전화 결합)

① 상품개요 : 월정액(기본료포함)을 납부하는 대신 시내 및 시외ㆍ국제통화 또는 시내  

전화에서 모바일로 거는 통화에 대하여 일정시간을 무료로 제공

              (A형, C~D형은 ’10.1.1 신규가입 중단, B형은 22.5.11일부터 신규가입 중단.)

② 이용요금                                                                      (단위: 원, 부가세 포함) 

구 분 급 지
월정액

(기본료 포함)
무료통화시간

대상
통화

비 고

A형

8~10급지 11,000

150분
시내, 

시외 무료통화

초과 시

표준요금

적용

(단, 국제통

화는 해당

약관 요금 

적용)

7급지 9,900

4~6급지 8,800

B형
8~10급지 16,500

220분
시내,

시외 및

시내전화에서 

모바일로 거

는 통화

7급지 15,400
4~6급지 14,300

C형
8~10급지 27,500

440분7급지 26,400
4~6급지 25,300

D형

8~10급지 38,500

660분7급지 37,400

4~6급지 36,300

※ 대상통화 중 지능망(1588, 1541 콜렉트콜, 패스콜, 후불카드, 국제선불카드, 080, 0502, 미팅

콜, 060전화정보 등)을 이용한 통화료는 제외함. 단, 국제통화의 경우 국제전화 이용약관을 

적용 

※ 복지통신전화 및 보도용 전화 요금감면 대상자가 정액형요금제 가입 시 감면 적용 제외

바. 인터넷전화 결합고객 영상통화 할인 프로모션

○ 프로모션 기간동안 olleh 인터넷전화 신규가입고객이 olleh internet과 결합으로 이

용 시, 영상통화를 음성통화료 수준으로 할인됩니다.

○  프로모션 기간 : 2010. 1. 1 ~ 2010. 6. 30                                  (부가세 포함)

구분 영상통화료 참고 : 비결합시 영상통화료

VoIP-VoIP 간 3분당 42.9원 1분당 303원

VoIP-3G 간 10초당 14.3원 10초당 29.7원
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사. 인터넷전화 결합고객 영상통화 망내 할인 프로모션

○ 프로모션 기간 동안 olleh 인터넷전화 신규가입고객이 olleh internet과 결합으로 

  이용 시, 영상통화를 음성통화료 수준으로 할인됩니다.

○ 프로모션 기간 : 2010. 1. 1 ~ 2010. 6. 30                                  (부가세 포함)

구분 영상통화료 참고 : 비결합시 영상통화료

VoIP-VoIP 간 3분당 42.9원 1분당 33원

VoIP-3G 간 10초당 14.3원 10초당 29.7원

○ 사랑요금제(A/B) 가입 고객이 영상통화 망내 할인 프로모션에 가입 시 olleh 인넷

전화 간 무료통화 추가 50분, olleh 인터넷전화에서 olleh mobile로 발신하는 영상

통화는 음성통화 요금 적용

○ KT LVNP 고객의 경우 olleh 인터넷전화와 동일하게 적용

※ 결합상품의 070망내무료, 인터넷전화-모바일통화 간 50%할인(가족간 통화료 할인, 

SOHO형 사업장-직원간 통화료할인)은 음성에 한함 

※ 프로모션 기간 내 결합상품 또는 사랑요금제에 가입하여야 하며, 가입 시점부터 해

지 시까지 해당 할인 적용 (프로모션 종료 후 해지 시 재가입 불가)

   아. olleh set 제휴형 : 2010.8.1일 이전 가입 대상

      ① 상품개요 : olleh set 결합상품을 3년 약정으로 이용하는 고객을 대상으로 요금할인 

대신 고객이 선택한 생활서비스 혜택 중 1종을 제공 하는 결합요금상품

      ②  통신요금 구분에 따른 제공혜택

       ○ 제휴형 결합구성 시 요금등급별 제공혜택                         (단위: 원, 부가세 포함)

         - 제휴혜택 4종 중 1종을 선택하여 해당 1종에 대한 혜택을 제공 받습니다. 

         - 요금등급은 결합상품에 포함되는 개별 상품의 요금을 합산하여 6개로 구분하며 개별 

상품별 합산대상 요금은 다음과 같습니다.

            ․ 인터넷/TV/모바일 : 기본료

            ․ 집전화/인터넷전화 : 기본료와 통화료를 포함하여 회선당 최대 22,000원까지만 합산

         - 모바일 결합시에는 모바일 회선수에 따라 기본료 할인 및 가족간 통화할인이 

제공됩니다. 

            ․ 기본료 할인 : 10%~50%(모바일 1회선당 10%, 최대 5회선 결합가능) 

                요금등급

  제휴혜택         
3.3~5.5만원 

미만
5.5~7.7만원 

미만
7.7~9.9만원 

미만
9.9~12.1만원 

미만
12.1~14.3만원 

미만
14.3만원 

이상

애니카
운전자보험 A형 또는 B형 택일

현금적립금 0원 1,500원 5,000원 7,500원 12,500원 22,500원

현금 잔고 3,000원 5,000원 7,500원 10,000원 15,000원 30,000원
G마켓

할인쿠폰 2,000원 5,000원 7,500원 10,000원 15,000원 20,000원

CGV 영화관람권 1매 2매 3매 4매 5매 6매

한국야쿠르트 할인제공액 5,000원 10,000원 15,000원 20,000원 25,000원 30,000원
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            ․ 가족간 통화 할인 : 50%(결합에 가입된 모바일간 통화) 

       ○ 종류별 특징

         - 애니카 운전자보험은 A형 또는 B형 중 선택해야 하며, 가입 또는 해지 시 익월 

10일부터 효력이 발생 또는 상실됩니다.(현금적립금은 현금으로 전환되지 않으며 

삼성화재의 다른 보험 상품 가입시 현금처럼 사용 가능) 

            ․ 애니카 운전자보험 종류별 특성 

            ⅰ) 형사합의지원금은 타인사망 또는 6주 이상 진단 시 지급

            ⅱ) 일상생활배상책임은 자기부담금 2만원 공제 후 지급

        - G마켓 현금잔고와 할인쿠폰은 중복사용이 가능하나, 할인쿠폰 간 중복사용은 불가합니다. 

(현금잔고는 제공 후 3개월, 할인쿠폰은 제공 후 1개월까지 이용 가능)  

        - CGV 영화관람권은 발행 후 1개월까지 사용이 가능합니다.

        - 한국야쿠르트 무료음료 혜택은 발행 후 1개월까지 사용이 가능하며, 한국야쿠르트 음료를 

월 25,000원 이상 배달 시 사용 가능합니다. 

      ③ 이용조건 및 계약해지에 따른 할인 반환금

       ○ 이용조건 

        - KT에서 규정하지 않은 제휴사의 서비스/상품 이용조건은 해당 제휴사의 규정을 따릅니다.

       ○ 계약해지 

        - 가입자는 가입기간 중 언제라도 계약을 해지할 수 있음. 단, 약정기간 이내 해지 시 

가입기간동안 고객이 실제 이용한 혜택에 대해서 반환금이 부과됩니다.

       ○ 혜택 반환금 부과 

        - olleh set 제휴형 해지 시 olleh set 제휴형 가입기간에 제공된 혜택 중 고객이 실제 

이용한 혜택 전체를 반환해야 합니다. (단, 혜택 반환금은 KT 결합상품 이용기간 동안 

유예되며, olleh set 제휴형 가입 후 3년 후 소멸)

        - 혜택 반환금 부과 대상 : 제휴혜택 이용 금액 전체(실제 이용하지 않은 혜택에 대해서는 

부과되지 않으며 애니카는 현금적립금 이용금액만 적용)

  자. 인터넷전화 결합고객 영상통화 할인 프로모션

       ○ 프로모션 기간 동안 olleh 인터넷전화 신규가입고객이 olleh internet과 결합으로 

이용 시, 영상통화를 음성통화료 수준으로 할인됩니다.

       ○ 프로모션 기간 : 2010. 1. 1 ~ 2010. 6. 30                               (부가세 포함)

구분 영상통화료 개별약관의 영상통화료

VoIP-VoIP 간 3분당 42.9원 1분당 33원

VoIP-3G 간 10초당 14.3원 10초당 29.7원

구  분
교통상해

사망
교통상해
후유장해

벌금담보 방어비용
형사합의
지원금1)

일상생활
배상책임2)

A형 1억원 1억원 2천만원 3백만원 1천만원 1억원

B형 5천만원 5천만원 2천만원 3백만원 2천만원 -
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※ 3G 모바일은 KT그룹 회선에 한하며, 인터넷전화는 LVNP가 포함된 070 인터넷전화

   차. FMC 가입자 070 망내통화 무료 프로모션

      ① 기간 : 2010.4.16~7.15(3개월)

      ② 대상 : FMC(신규) + PSTN(개인고객)

      ③ 제공 혜택 

        ○ 인터넷전화 : 가입후 2년간 070 망내무료 통화

        ○ olleh mobile : 가입후 2년간 2,750원 요금할인

      ④ 제공 조건 

        ○ 2010. 4.16일 이후 홈FMC에 신규가입한 고객

        ○ FMC의 인터넷전화는 PSTN과 결합할 경우에 070 망내무료 제공

        ○ 모바일 요금 할인은 KT가 지정한 단말로 쇼킹스폰서 i-요금제 가입시만 가능

           ※ 지정 홈FMC 단말은 홈페이지에서 고객이 확인 가능

        ○ FMC 인터넷전화는 유선 인터넷전화와 합하여 최대 2회선까지 결합할인 혜택제공

  카. ‘인터넷 + 인터넷전화’ 070 망내통화 무료 프로모션

      ① 기간 : 2010.4.16~7.15(3개월)

      ② 대상 : 인터넷(신규) + VoIP 결합(개인고객)

      ③ 제공 혜택

         ○ 인터넷전화 : 가입후 3년간 기본료 100%면제, 가입후 6개월간 070 망내무료 통화

      ④ 제공 조건 

         ○ 2010. 4.16일 이후 인터넷 신규가입 고객에 한함

           - 단, 인터넷 패밀리 추가회선 가입자에게는 프로모션 혜택이 제공되지 않음

         ○ 결합약정은 3년으로 제공하며, 계약기간 이내 해지시에는 할인반환금이 부과됨

           - 할인반환금 대상 : 인터넷, 인터넷전화 기본료

         ○ 인터넷전화는 Home상품 가입자에 한하며, LVNP(일반전화 →인터넷전화로 번호

            이동)시는 070 가입자간 망내무료 통화는 제공하지 않음

   

  타. ‘초고속인터넷 + 집전화’ 프로모션

     ㅇ 프로모션 기간(‘10.4.16~10.15일) 중 초고속인터넷을 신규로 가입한 고객이 집전화와 

3년약정 결합시 집전화 기본료를 2,200원 적용(단, 급지별 추가할인은 없으며, 해당 

요금은 결합 가입후 3년간만 적용되고 3년 경과시는 정상요금이 부과됨)

  파. olleh WiFi call 무제한 프로모션

     ① 기간 : 2010.7.18~12. 31

     ② 대상 : FMC 신규 가입고객
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     ③ 제공 혜택

        ○ 인터넷전화 발신(VV, VL, VM) 통화 무제한 무료

     ④ 제공 조건 

        ○ 신규가입 후 익월 말일까지 무제한 통화 제공

        ○ 지능망, 국제 호는 미적용

  하. olleh WiFi call 무료통화 제공 프로모션

     ① 프로모션 기간 : 2010. 8. 2~10.31

     ② 대상 : 프로모션 기간에 모바일 정액제를 이용 중이거나 가입한 고객

     ③ 요금 : FMC 070 발신 VV, VL, VM 통화 무료  (200~400분 제공)

  

   

  거. olleh (FMC, 모바일+인터넷전화 결합상품)(‘11년 10월 22일 이후 신규(전환) 가입중단)

     ① 자녀지정 할인제
    ○ 대상 : 자녀가 FMC폰으로 3G 청소년요금제를 이용하는 3G 후불요금제 가입자

         - 가입자가 자녀의 회선(최대 3회선)을 지정해야 하며, 자녀 olleh WiFi call은 동일단
말이 다음의 3G 청소년 요금제에 가입되어야 함

         - 대상 3G 청소년요금제 : 아이폰평생-Teen, 맘앤키드요금, 아이러브, 알23000, 알
25000, 알문자매니아, 알문자 매니아플러스, 알캡150, 알캡주니어, i-Teen, 
i-Teen(3W)

        - 부모 3G에서 자녀 olleh폰 인터넷전화로 걸때 제공되는 60분은 지정된 자녀 olleh 

WiFi call (최대 3회선)로 거는 통화시간의 총합을 의미함

       ② 커플할인제                                                    (단위: 원, 부가세 포함) 

모바일 (대상 요금제) 인터넷전화

1,000분

이하

무료이월200 무료250 i-슬림

200분 무료통화

무료이월400 무료350 i-talk

무료이월600 무료450 i-라이트

무료이월800 무료650 i-스페셜

무료220 무료850 i-밸류

무료200 내차사랑 무료150 i-미디엄

 - 완전자유150 i-프리미엄

1,000분
초과

무료2000 무료이월 30시간 400분 무료통화

구 분
부모 3G에서 자녀 olleh WiFi 
call로 걸때

부모 olleh WiFi call에서 자녀 olleh 
WiFi call로 걸고 받을때

무료통화 60분 무제한
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구 분 요금 내용

olleh WiFi call 커플 2,200원 olleh WiFi call 커플간 통화료 무료

          -  쌍방 모두 해당 부가서비스를 가입하고, 상호간에 동시에 커플 회선으로 지정한 
가입자에 한하여 커플간 국내 음성 통화료가 무료로 제공됨

너. olleh (FMC, 모바일+인터넷전화 결합상품) (‘14년 1월 1일 이후 신규가입 중단)

① 상품개요 : 모바일과 인터넷전화(‘olleh WiFi call’)서비스를 하나의 단말기에서 제공

하는 결합서비스로, 밖에서는 모바일, 댁내 및 olleh WiFi Zone에서는 

인터넷전화망을 이용해 서비스를 제공하는 서비스

② 기본형 요금제 

○ 기본료 할인율

구 분 모바일 인터넷전화

할인율 0%     100%

- 인터넷전화는 Home서비스(기본료 2,200원)에 한하며, 서비스 해지 시 적용된 인

터넷전화의 할인에 대한 할인 반환금은 발생하지 않습니다.

○ 통화료                                                            (부가세 포함) 

구 분
모바일로 거는 

요금

시내전화로 

거는 요금

인터넷전화로 

거는 요금
비  고

모바일 발신 1.98원/초 1.98원/초 1.98원/초 표준요금제 가입기준 (선택요금제 
가입시는 해당 요율 적용)

인터넷전화 발신 14.3원/10초 42.9원/3분 42.9원/3분 -

  - 모바일 발신은 WiFi Zone 외부에서 발신되는 국내음성통화에 한합니다.

  - 인터넷전화 발신은 댁내 및 WiFi Zone에서 발신되는 국내음성통화에 한합니다.

  - 기업용 FMC의 통화료의 경우 인터넷전화 발신 모바일로는 15.4원/10초, 인터넷전

화에서 시내전화 또는 인터넷전화로 거는 통화는 47.3원/10초의 요금이 부과됩니

다. 

③ 청소년 요금제

○ 대상 : 모바일 청소년 요금제에 가입자한 만 20세 미만 청소년

○ 요금 : olleh WiFi call(KT FMC VoIP) 가입자간 무제한 무료통화
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대상 모바일 요금제
FMC 혜택

모바일 인터넷전화

WCDMA 이용약관(별표)에 포함된 청소년 대상 

요금제

모바일 

기존혜택과 동일

(모바일 약관에 따름)

FMC 070↔

FMC/유선 070간

무제한 무료

  - 청소년 요금제의 가입자의 모바일 요금제는 모바일 약관에 따르며,

            가입자가 만 20세를 넘는 경우에는 해당 FMC 혜택은 제공되지 않습니다.

     ④ 지정번호 무제한 요금제                                                      (단위: 원, 부가세 포함)

   

구 분 요금 내용

지정번호 

무제한
1,100원

망내 지정번호(모바일, olleh WiFi Call) 2회선간 

무제한 통화 제공

     ⑤ Call끼리 무제한 요금제                                        (단위: 원, 부가세 포함)

       

구 분 요금 내용

Call끼리 

무제한
1,100원

olleh WiFi Call 간 또는 olleh WiFi Call에서 KT 

인터넷전화 발신시 발신통화 무제한

⑥ 부가 서비스

○ 070 쇼미 서비스

구 분 요금 내용

070 쇼미 무료
FMC 단말의 인터넷전화에서 KT모바일로 발신시, 착신되는 
KT모바일 단말에 가입자가 지정한 문구(사용자명)를 
표시해주는 서비스

  - 가입대상은 개인고객에 한함, 그 외 이용조건은 olleh 인터넷전화 이용약관 ‘PUSH 

ME 서비스’에 따름

○ 070 캐치콜 서비스

구 분 요금 내용

070 캐치콜 무료
WiFi 이외의 지역 또는 인터넷전화로 통화를 받지 못한 경우 
그 인터넷전화가 개통된 동일 FMC 단말의 KT 모바일 
번호로 수신 정보를 전송해주는 서비스

  - 가입대상은 개인고객에 한함

  ○ 원넘버 서비스
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구 분 요금 내용

원넘버 무료
FMC 단말의 070번호로 발신시 착신측 단말에 FMC 
가입자의 해당 010 번호를 표시해주는 서비스

    - 국제전화, 지능망서비스, 특수번호를 이용할 경우는 원넘버 서비스가 제공되지 않

음(해당 번호로 전화할 경우에는 070 번호로 표시됨)

    - 가입자 선택에 따라 단말에서 원넘버 서비스의 활성화와 비활성화 선택이 가능함

    - 070 쇼미와 동시에 가입하여 원넘버 서비스를 활성화한 경우 070 쇼미에서 적용

한 가입자 문구는 표시되지 않음(원넘버 서비스를 비활성화 한 경우에는 070 쇼미 

는 제공됨)

 ○ 3G 자동전환

구 분 내용

3G 자동전환
FMC 가입자가 WiFi존에서 olleh WiFi call 발신통화 중 WiFi존을 

이탈하는 경우 3G망으로 통화를 연결(핸드오프)해 주는 무료서비스

             ※ 3G 자동전환 서비스 client가 탑재된 단말에 한하여 제공

             ※ 콜렉트콜, KT 인터넷전화선불(161) 및 국제통화 중에는 서비스 미제공

⑦ 이용조건

○ 전화 및 온라인으로 olleh WiFi call 서비스 신청시는 신청서는 면제하며, 고객 편

의를 위해 휴대폰으로 본인인증시 인터넷전화 이용약관 [별표4]의 구비서류도 면제

합니다.

○ olleh WiFi Zone  관련 추가 조건

  - 댁내 AP지역에서는 인터넷전화 발신통화료가 기본 제공되며, olleh WiFi Zone 에서

는 olleh WiFi 가입자에 한해 인터넷전화 발신통화료가 적용됩니다.

  - ‘olleh WiFi’ 이용요금 

해당 상품명 요금 비  고

olleh WiFi 싱글 월 8,800원 -

olleh WiFi Zone 접속(피처폰용) 월 2,200원 음성전용 피처폰, 스마트폰은 가입불가

  - olleh WiFi Zone은 데이터상품(olleh WiFi) 가입자에 한해 KT가 제공하는 무선인터

넷서비스(KUN 등) 및 제조사 제공하는 브라우저(예, 오페라 등) 통해 무선인터넷

서비스 이용할 수 있습니다.

  - i-슬림, i-라이트, i-미디엄, i-프리미엄 요금제 가입자는 ‘olleh WiFi 싱글’ 서비스가 

무료로 제공됩니다.

  - 스마트500, 스마트1000 상품 가입자는 ‘olleh WiFi 싱글’ 서비스가 무료로 제공됩니다.
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  - 스마트100상품 가입자는 ‘olleh WiFi 싱글’ 서비스를 2,200원에 제공됩니다.(6,600

원 할인) 단, 2010. 3. 31까지 가입한 고객은 2개월(가입월과 익월)동안 olleh 

WiFi 사용에 따른 추가요금 2,200원을 면제합니다.

○ 적용 단말기는 WiFi가 탑재된 모바일 단말기 중 olleh WiFi 접속인증 기능을 탑재

한 단말기에 한합니다. (※ 서비스별 가능한 단말기 세부내역은 당사 홈페이지 참

조)

  - 2009.11.1 이후 출시된 olleh WiFi 접속인증(AKA인증) 기능을 탑재한 휴대폰 중 

olleh WiFi을 통한 무선데이터서비스가 제공되지 않는 일반휴대폰을 가입한 고객

은 olleh WiFi Zone내에서 데이터상품(olleh WiFi 싱글ⓝ flat) 가입 없이 olleh 

WiFi call을 사용할 수 있습니다. (단,  olleh폰 인터넷전화 이용요금은 olleh 인터

넷전화 음성통화 요율대로 부과)

  - 모바일(WCDMA)서비스 해지 시 olleh WiFi call서비스는 자동으로 해지됩니다.

○ FMC 단말에서 발신되는 070 인터넷전화 통화는 집전화와 결합하더라도 KT 070번

호 가입자간 무료통화를 제공하지 않습니다.

○ 2011.3.31까지 FMC 신규 가입자에게는 olleh internet AP가 무상 임대 제공되며, 

서비스 해지시 회수됩니다. 임대 기간내 AP 업그레이드 및 A/S를 지원하고, 고객 

사유로 분실, 훼손 및 미 반환시 손실 보상금을 청구 할 수 있습니다.(손실 보상금

은 KT 인터넷전화와 동일)

○ FMC 가입자는 동일단말의 모바일에 종속되어 타 결합상품과 중복 가입 가능하고, 

해당 결합상품의 이용조건에 따라 제공되는 모바일 기본료 할인과 통화료 할인이 

동일하게 적용됩니다.

○ 2010.11.1일 이후 olleh mobile 및 olleh WiFi call의 요금청구는 동일단말의 
010(olleh mobile)번호로 합산하여 청구됩니다.

○ 3G 정액요금제(청소년요금제 포함)에 가입하여 olleh WiFi call을 이용하는 경우에

는 해당 olleh WiFi call의 통화이용시간의 절반을 3G 정액요금제(청소년요금제 포

함) 무료통화시간에 합산하여 차감할 수 있습니다.

○ 모바일 청소년요금제에 가입한 고객이 olleh WiFi Call을 이용하는 경우 국제전화, 

국제 SMS, 700서비스의 발신을 제한합니다.(‘11.2.1일 이전 가입자에게도 일괄 적

용)

    ○ 홈허브 임대료
       - 정의: 댁내 유무선 인터넷접속 환경 구축을 위해 KT로부터 임대하여 이용할 수 

있는 단말 접속 장치
       - 사용료 및 설치비는 인터넷전화 서비스 약관의 홈허브(스페셜) 단품 임대료 

조항에 준함

⑧ 계약해지

○ 가입자는 언제라도 계약을 해지할 수 있습니다. 

⑨ 할인반환금
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○ 계약의 해지 시 별도 할인 반환금이 부과되지 않습니다.

    ※ olleh WiFi call 무료통화 제공 프로모션

       ① 프로모션 기간 : 2011. 4. 1 ~ 8. 31

       ② 대상 : 3G 청소년 요금제 가입고객 중 해당 기간 내 olleh WiFi call 신규고객 및 

기존고객

       ③ 제공혜택 : 2011. 9. 30일까지 olleh WiFi call 발신(VV, VL, VM) 통화 무제한 제공

(단, 국제 및 지능망 통화 제외)

더. olleh set 모바일+(유무선 결합상품)

① 상품개요 : 유선상품을 1년이상 결합 약정한 고객이 모바일 추가 결합시 모바일 결합 

유형에 따라 할인 제공

② 옵션A(가족 할인형) : 2011.11.1일부터 신규가입 중지

        ○ 할인대상 : 모든 모바일 이용고객(인터넷 결합)

        ○ 기본료 할인(회선당)                                                          (단위: 원, 부가세 포함)

       ※ 단, 제휴요금제 등 일부 상품은 기본료 할인 미제공(세부내용은 ‘라. 이용조건 
및 해지에 따른 할인반환금’ 참조)

　　○ 통화료 할인

     ③ 옵션B(가족 무제한)  : 2011.11.1일부터 신규가입 중지  
   ○ 할인대상 : 모든 모바일 이용고객

   ○ 통화료 할인 

            ※ 단, 국내 영상통화는 50% 할인 제공

 모바일 결합할인

       - 인터넷 결합시 모바일 옵션 A/B중 택1 가능

       - 집전화/인터넷 전화 결합시 모바일 옵션 B가능

결합 모바일회선수 1회선 2회선 3회선 4회선 5회선

결합 할인액 1,320 2,640 3,960 5,280 6,600

구 분 할인 대상 할인율

내 용
동일한 결합(가족)에 포함된 집전화/인터넷전화와 

모바일, 모바일간 국내 음성 및 영상통화
50%

구 분 할인 대상 할인율

내 용
동일한 결합(가족)에 포함된 집전화/인터넷전화와 

모바일, 모바일간 국내 음성통화
100%



- 78 -

　　 

 러. olleh set 맞춤형(2011.2.1일 이후 신규가입 중지) 

가. 상품개요

① KT 서비스 중 두개 이상을 결합하여 이용하면 약정기간에 따라 기본료 및 통화료를 

일정한 비율로 할인하여 제공하는 결합요금상품 

나. 인터넷이 포함되는 상품

① 구성서비스별 기본료 할인율 

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정 비 고

인터넷

3% 5% 7% 10%
∙ 인터넷을 포함한 2개 이상의

 서비스 필수 선택

∙ 집전화/모바일은 3년약정시

 결합된 모바일 회선수에 따라 

할인율증가

TV

집전화

인터넷전화 20% 30% 40% 50%

모바일 5% 10% 10% 10~50%

※ 단, 5G 모바일인 경우 3년약정시 모바일 회선수에 따른 할인율은 (10/15/20/25/30%)

로 적용

○ olleh internet ‘패밀리 요금제’의 추가 회선(자회선)은 약정기간에 관계없이 개별약

관의 자회선 요금을 적용하고, 결합할인은 적용하지 않습니다.

○ 모바일 결합 3년약정 고객은 모바일 회선수에 따라 기본료 할인율이 달라집니다.

   ※ 2010.11.1일 이후 가입하는 유무선 결합에서의 모바일 할인은 정액형 결합과

     동일(옵션 A/B/C형 중 택1)하게 적용

○ olleh 집전화 추가조건

   - (삭 제) 

   
    <표 2-1> (삭 제)

   - 집전화 1회선과 모바일 결합시 모바일 회선수에 따라 할인이 적용됩니다.

    <표 2-2> 모바일(2G/3G) 결합 시 집전화 기본료

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

집전화 기본료 3% 5% 7% 10~50%

   - 집전화 1회선과 인터넷전화 1회선을 동시 이용하면 다음의 할인 적용   

    <표 2-3> 인터넷전화 결합시 집전화 기본료 (모바일(2G/3G) 미이용 조건)
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구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

집전화 기본료 0% 0% 0% 0%

인터넷전화 기본료 40% 60% 80% 100%

② 통화료 할인

○ 가족간 통화료 할인

   <표 2-4> 

구  분 할인 대상 할인율 비  고

가족간 할인
동일한 가족으로 그루핑된 집전화/인터넷전화와 

모바일간 국내음성/영상통화료 (LM(VM), MM, ML(MV))
50% 약정무관 

※ 청소년요금제(비기, 알) 가입자는 2009.9.1부터 통화료할인 제공

○ 시내전화와 인터넷전화를 결합하여 이용하는 고객의 070 인터넷전화에서 발신하

는 KT 070 인터넷전화간 통화료는 무료로 제공됩니다.

 다. 인터넷이 포함되지 않는 결합상품

① '집전화 + 모바일' 

○ 기본료 할인율 

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

집전화 기본료 3% 5% 7% 10~50%주)

모바일 기본료 0% 0% 0% 0%

  주) 3년약정 시, 집전화 할인율은 모바일 회선수(최대 5회선)에 따라 차등 적용

※ 단, 집전화를 인터넷전화와 함께 이용하는 경우는 <표 2-3>의 할인율이 적용됩니다.

※ 청소년요금제(비기, 알) 가입자는 2009.9.1부터 통화료할인이 제공됩니다. 

○ 결합상품에 포함된 집전화 및 모바일(2G/3G) 회선의 가족간 통화할인은 약정기간

에 상관없이 <표 2-4>에 따라 제공됩니다.

   - 결합상품에 포함된 집전화는 약정기간에 상관없이 모바일간 회선의 가족간 통화

료 할인은 <표 2-4>에 따라 제공되나 모바일(2G/3G)는 집전화 1년 이상의 약정

시에만 통화료 할인이 <표2-4>에 따라 제공됩니다.   

② '인터넷전화 + 모바일' 

○ 기본료 할인율 
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구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

인터넷전화 기본료 20% 30% 40% 50%

모바일 기본료 0% 0% 0% 0%

  ※ 단, 집전화와 함께 이용하는 경우는 <표 2-3>의 할인율 적용

○ 결합상품에 포함된 인터넷전화 및 모바일(2G/3G) 회선의 가족간 통화할인은 약정

기간에 상관없이 <표 2-4>와 같이 제공됩니다.

   - 결합상품에 포함된 인터넷전화는 약정기간에 상관없이 모바일간 회선의 가족간 

통화료 할인은 <표 2-4>에 따라 제공되나, 모바일(2G/3G)는 인터넷전화 1년 이

상의 약정시에만 <표2-4>에 따라 통화료 할인이 제공됩니다. 

※ 청소년요금제(비기, 알) 가입자는 2009.9.1부터 통화료할인이 제공됩니다.

③ '집전화 + 인터넷전화' 

   ○ 기본료 할인율

구  분 무약정 1년 약정 2년 약정 3년 약정

집전화 기본료 0% 0% 0% 0%

인터넷전화 기본료 40% 60% 80% 100%

  ※ 단, 집전화를 모바일(2G/3G)와 함께 결합하는 경우는 각각 <표 2-2>의 할인율이 적용됩

니다.

  ※ (삭 제) 

○ 070인터넷전화에서 발신하는 KT 070 인터넷전화간 통화료는 무료로 제공됩니다.

 라. 이용조건 및 계약해지에 따른 할인 반환금 산정식

① 이용조건 : 정액형 결합과 동일

② 모바일 결합서비스 가입제한 : 정액형 결합과 동일

③ 계약해지 : : 정액형 결합과 동일

④ 할인 반환금 부과

○ 결합상품을 구성하는 전체 혹은 일부 서비스의 계약기간 변경 시, 변경 및 해지대

상 상품의 결합계약에 대한 할인반환금은 아래 산정식에 의해 부과됩니다.

 

산정식 : (사용기간 월요금-계약기간 월요금)×경과월수

- 사용기간 월요금 = 사용기간 할인율×할인전 월요금

- 계약기간 월요금 = 계약기간 할인율×할인전 월요금

※ 사용기간 정액요금 : 1년미만 이용시 무약정요금, 2년미만 이용시 1년약정요금, 
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3년미만 이용시 2년약정요금 적용 

※ 상기 산식은 결합계약 변경에만 적용되며, 구성 상품의 단품해지 시 별도 할인

반환금이 부과될 수 있습니다.

※ 잔여서비스를 포함하는 결합서비스로 변경코자 할 경우 최적의 조합으로 변경하

여 제공하며 결합할인을 제공합니다.

  - 이 경우 위약금은 해지서비스에만 발생하며, 잔여서비스에는 위약금이 발생하

지 않습니다.

※ 잔여서비스로 결합서비스 구성이 되지 않을 경우 잔여상품은 기간할인 적용된 

단품요금으로 전환 적용됩니다.

  - 이 경우 위약금은 해지서비스와 잔여서비스의 결합할인에 발생하며, 잔여서비

스는 기간할인이 적용된 단품으로 전환됩니다.

머 olleh set 비즈형

가. 상품개요

① 기업고객이 KT 유선상품을 결합하여 이용시 약정기간에 따라 이용료를  할인하여 제

공하는 결합서비스

나. 상품종류 및 할인율

① 초고속인터넷, OFFICE 서비스 포함 결합서비스 

   ○ 상품종류

      - 기업용 인터넷전화(Biz, IP-Centrex)+초고속인터넷

      - 시내전화+기업용 인터넷전화(Biz, IP-Centrex)+초고속인터넷

      - 시내전화+OFFICE

      - 기업용 인터넷전화(Biz, IP-Centrex)+OFFICE

      - 시내전화+기업용 인터넷전화(Biz, IP-Centrex)+OFFICE

   ○ 할인율
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구  분 무약정 1년약정 2년약정 3년약정

초고속인터넷  3% 5% 7% 10%

OFFICE 3% 5% 10% 20%

기업용

인터넷전화

Biz 20% 30% 40% 50%

IP Centrex 20% 30% 40% 50%

시내전화 3% 5% 7% 10%

   - 할인대상은 초고속인터넷은 이용료, 기업용 인터넷전화 및 시내전화는 기본료

   - 시내전화는 최대 50회선까지 가입가능하고 기업용 인터넷전화(Biz, IP-Centrex) 

회선은 최대 100 회선(포트)까지  가입할 수 있습니다.

      ③ 기업용 유무선 통화 결합상품

        ○ 상품개요 : 기업용 고객을 대상으로 해당기업 유선전화(시내전화, 인터넷전화)에서 

직원의 KT 모바일로 거는 통화료(LM, VM)와 해당 직원간 KT모바일 통화료(MM) 

할인을 제공합니다.

        ○ 할인대상 및 할인율

통화 구분 할인율 비  고

유선전화→모바일(LM/VM)
50% 가입시점부터 2년간 제공

직원간 모바일(MM)

        ○ 결합가입 조건

           - 결합신청 3개월 전까지 개통된 해당 법인명의 및 구성원(종업원 등)의  

모바일을 신규, MNP, 기기변경 등으로 21회선 이상 결합 시 할인혜택 제공

           ※ 최소 결합 구성요건 충족 시 기존 KT 모바일 고객도 결합에 가입하여 

             결합할인을 제공 받을 수 있음

           ※ 종업원의 모바일은 정액형/맞춤형 등 타 결합상품과 중복가입이 가능함

           - 사업체 직원 증빙은 고용보험증명원, 재직증명서 등에 한함

다. 이용조건 및 계약해지에 따른 할인반환금

① 이용조건 

 ○ ‘개인’을 제외한 모든 고객 (개인사업자, 법인 및 국가기관/지방자치단체 포함)이 

가입 가능합니다.

    - 단, OFFICE서비스가 포함된 결합상품은 개인사업자와 법인사업자만 가입 가능

 ○ 인터넷, OFFICE, 시내전화, 인터넷전화는 동일한 장소에 설치되어야 하고 동일명

의 서비스이어야 합니다.

 ○ 다른 결합서비스와 중복가입 및 전환가입이 불가합니다.

② 계약해지
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○ 가입자는 가입기간 중 언제라도 계약을 해지할 수 있습니다. 단, 약정기간 이내 해

지 시 가입기간동안 제공받은 혜택에 대해서 반환금이 부과됩니다.

③ 할인 반환금

○ 결합상품을 구성하는 전체 혹은 일부 서비스의 계약기간 변경 시, 대상 상품의 결

합계약 변경에 대한 할인반환금은 아래 산정식에 의해 부과됩니다.

 
산정식 = (사용기간 월요금-계약기간 월요금)×경과월수

※ 사용기간 월요금 : 1년미만 이용시 무약정요금, 2년미만 이용시 1년약정요금, 

                    3년미만 이용시 2년약정요금을 적용 

※ 상기 산식은 결합계약 변경에만 적용되며, 구성 상품의 단품해지 시 별도 할인

반환금이 부과될 수 있음 

버. 소호 성공팩 서비스(15.3.13 신규가입중단)

        ① 상품개요 : kt 통신서비스와 van 동시 이용시 통신 요금 추가할인  (부가세 포함)      

               

       ② 이용조건 및 계약해지에 따른 할인 반환금 

         - 결합시 3년 약정으로만 가입이 가능합니다.

         - 동일 명의, 동일 주소지일 경우 결합이 가능하며, 1set(단품별 각1회선) 의 결합만

           허용합니다. 

         - 결합되는 각각의 상품은 신규, 기존 고객(3년약정 필수, 시내전화는 제외) 모두

           가능합니다.(단 기존고객은 약정만료 후 전환가능)

         - 필수 상품 구성 미충족시 결합이 해지되며, 해지일이 3년약정 만료 이전일 경우

           각 상품에 대한 할인반환금 부과됩니다. (단 선택 상품이 해지될 경우 결합은 

           유지 되고 해당 상품에 대한 할인반환금만 부과)

             ㅇ 산식 : 이용개월수 * (계약기간 할인금액-사용기간 할인금액)

                      (1년 미만 사용시 설치비도 반환)         (단위:원 부가세 포함) 

구  분 할인

필수

상품

시내전화  • KT 통신 상품은  홈결합에 준하며 동일한    

   할인 제공

 • VAN 이용에 대한 추가 4,400원 할인

  ※ 제휴 할인은 편의상 인터넷에서 할인됨

올레인터넷 
VAN(KCP)

선택

상품

인터넷 전화 

TV

상품 할인금액

사용기간 할인금액

1년미만
1년이상

2년미만

2년 이상

3년 미만
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                ※ KT 통신 상품의 경우 인터넷 뭉치면 올레 결합의 할인반환금과 동일

                ※ KT 및 제휴상품 이외 추가상품의 할인반환금은 해당 약관에 따름

         - KT에서 규정하지 않은 제휴사의 서비스/상품 이용조건은 해당 제휴사의 규정을    

    따릅니다.

  서. OTS(olleh TV Skylife) 결합 상품(15.4.25 신규가입중단)

     ① 개요 : olleh tv 방송채널, VOD 서비스와 스카이라이프 서비스를 하나의 통합 

               수신기를 통해 패키지로 제공하는 서비스

     ② 이용 요금 

        ㅇ 서비스 이용료                                                                  (단위: 원, 부가세 포함) 

           1) olleh tv VOD : 초고속 인터넷망을 통하여 원하는 시간에 원하는 컨텐츠(영화, 드라마,   

                            교육 등)를 선택하여 시청할 수 있는 주문형 비디오 서비스

           2) olleh tv 선택형 : 실시간 채널 18개 이상, 라디오 방송채널 30개 및 다양한 VOD로      

                              구성된 KT IPTV 패키지 

           3) sky**HD : 다양한 HD 실시간 채널을 제공하는 Skylife의 패키지 

              ☞ 추가 상세한 내용은 ‘KT 초고속 인터넷 서비스 이용약관’, ‘KT IPTV 서비스 이용약관’, 

                 ‘스카이라이프 서비스 이용약관’ 참조

    어. 유무선 결합상품 LTE/인터넷 뭉치면 올레(올라잇 대상 상품 포함)

       ① LTE 뭉치면 올레(모바일 할인형)

VAN 4,400 - 1,100 2.200

구  분 요 금 서비스 내용

OTS 올라잇 15,400 1)olleh tv VOD 또는 2)선택형 + 3)Sky+HD

OTS 이코노미 22,000 olleh tv VOD 또는 선택형 + Sky On+HD

OTS 스탠다드 27,500 olleh tv VOD 또는 선택형 + Sky Green HD

OTS 프리미엄 33,000 olleh tv VOD 또는 선택형 + Sky Blue HD

구분
모바일 월정액

할인액

LTE

뭉치면

올레 1

44,000원 
미만

(36,300원 
미만)

44,000원 
이상

55,000원 
미만

(36,300원 
이상 

40,700원 
미만)

55,000원 
이상

77,000원 
미만

(40,700원 
이상 

59,400원 
미만)

77,000원 
이상

99,000원 
미만

(59,400원 
이상 

77,000원 
미만)

99,000원 
이상

106,700원 
미만

(77,000원 
이상 

84,700원 
미만)

106,700원 
이상

(84,700원 
이상)

1,650 2,750 4,400 6,600 8,800 11,000
LTE

뭉치면
37,400원 이상
57.200원 미만

57.200원 이상
73,700원 미만

73,700원 이상
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          ※ ( )안의 월정액은 순액요금제 선택시 적용되는 할인구간임

※ 인터넷(라이트/스페셜)+TV+모바일(LTE/5G) 3년 약정으로 결합시, 인터넷 2,200원 추가할인 

제공

             - 이용조건 

             ㉠ 모바일 : LTE/5G 요금제 이용고객

             ㉡ 최소 결합 조건 : 모바일 + 인터넷

             ㉢ LTE 뭉치면올레 2 적용기간 : 모바일 신규/기기 변경일자 기준 다음달 말까지 가능

      ② 인터넷 뭉치면올레(인터넷 할인형)

        ○ 인터넷 월 서비스 이용료 및 모바일 월정액 할인         (단위: 원, 부가세 포함) 

        ※ ( )안의 월정액은 순액요금제 선택시 적용되는 할인구간임          

          - 상기 할인은 모바일과 인터넷 서비스에 제공되는 할인액의 합이며, 각각 할인액은 

서비스별로 분리하여 표기함

          - 상기는 유선 결합할인 요금에서 추가로 적용되는 할인액 임(인터넷 단품 3년 약정 및 추가 

결합 할인 필수)

          - 다이렉트 및 복지감면 고객에게는 인터넷 기본료 할인 중 홈 결합할인을 제공하지 않으며 

상기 추가 할인만 적용가능 (패밀리요금제 고객은 상기 옵션 선택불가) 

        ※ 기가 인터넷 출시 프로모션

          1) 기간 : 2014.10.20~2015.4.30

          2) 대상 및 조건 

            - 기가 인터넷 신규 가입 (전환 신규포함)하고 인터넷 뭉치면올레 모바일        

              할인옵션을 가입한 고객 (단, 프로모션 할인 제공구간 가입 시)

          3) 내용 :  아래 구간에 대해 기존 대비 5500원 추가 할인제공    (단위: 원, 부가세 포함) 

인터넷 올레/인터넷 최대 200M/기가 인터넷

모바일

22,000원 이상

57.200원 미만

(22,000원 이상

39,600원 미만)

57.200원 이상

73,700원 미만

(39,600원 이상

54,890원 미만)

73,700원 이상

86,900원 미만

(54,890원 이상

65,890원 미만)

86,900원 이상

(65,890원 이상)

1회선 - 2,750 8,250 11,000

2회선

8,250 13,750

22,00022,000

(모바일 월정액 86,900원 이상 

(65,890원 이상) 1회선 포함 시)

3회선 22,000

단, 기가 인터넷인 경우 다음과 같이 할인을 제공

- 올레 기가 인터넷 콤팩트 : 모바일 4회선 이상인 경우 27,500원 할인

- 올레 기가 인터넷 : 모바일 4회선인 경우 27,500원 할인 / 모바일 5회선인 경

우 33,000원 할인

4회선

5회선

프로모션 할인 기본료 할인 비고

올레 2 
(29,700원 이상
39,600원 미만)

(39,600원 이상
54,890원 미만)

(54,890원 이상)

3,300 5,500 8,800
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      4) 기타 안내사항 

       - 결합상품을 구성하는 전체 혹은 일부 서비스의 계약 변경으로 상기 대상 및         

         조건에 부합하지 않을 경우 프로모션 할인 제공 종료

       -  이용조건

          ㉠ 모바일은 월정액 22,000원 이상 요금제 가입자에 한하여 가입 가능

          ㉡ 모바일의 총 회선 수 및 요금제가 변경될 경우, 변경된 회선수, 요금제에 따라    

            할인액 자동 적용 

          ㉢ 결합된 모바일 회선 중 월중 정지일수 10일 이상 되는 회선은 회선수 미인정) 

    ③ 인터넷 뭉치면 올레(올라잇 상품 대상)

   olleh 인터넷 올라잇, olleh tv live/olleh tv skylife 올라잇 이용고객을 위한 유무선 결합상품

          - 인터넷/모바일 할인                                      (단위: 원, 부가세 포함) 

           

인터넷 olleh 인터넷 올라잇

모바일

22,000원 이상

57.200원 미만

(22,000원 이상 

39,600원 미만)

57.200원 이상

73,700원 미만

(39,600원 이상 

54,890원 미만)

73,700원 이상

86,900원 미만

(54,890원 이상 

65,890원 미만)

86,900원 이상

(65,890원 이상)

1회선 5,500 8,250 13,750 16,500

2회선
13,750 19,250

27,50027,500 (모바일 월정액 86,900원 

이상(65,890원 이상)1회선 포함시)

3~5회선 27,500

           ※ ( )안의 월정액은 순액요금제 선택시 적용되는 할인구간임            

           ※ 모바일 없이 인터넷+TV/집전화/인터넷전화 결합 시, 인터넷 결합할인 5,500원 

적용 함                     

           ※ 결합상품 이용 시, 인터넷 올라잇 속도 최대 100Mbps 제공 

           ※ 결합된 모바일(LTE) 회선수 및 이용요금제에 따라 결합 할인액을 제공하며,     

            총 결합할인액은 인터넷 요금에 합산하여 할인청구 함

              · 총 결합할인액 : 개별상품에 적용되는 할인액의 합     

          - TV 할인                                                (단위: 원, 부가세 포함) 

제공구간 (인터넷 회선)
모바일 2회선 

결합
27,500

2회선 모두 월정액 73,700원 이상이거나 2회선 중 

1회선이 월정액 86,900원 이상인 경우
모바일 3회선 

결합
27,500

모바일 4회선 

결합
33,000 올레 기가 인터넷 콤팩트는 최대 27,500원 할인
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대상 상품 할인액

olleh tv live 올라잇 2,420원

olleh tv skylife 올라잇 2,420원

          - 집전화, 인터넷전화 : 결합시 요금 및 할인반환금은 홈결합에 준함    

       ○ 가입조건

- 모바일은 월정액 22,000원 이상 요금제 가입자에 한하여 가입 가능

- 인터넷과 모바일의 명의가 동일한 경우 가입 가능하며, 그 외 모바일은 대표회선

과 가족관계일 경우 결합상품에 가입 및 할인적용 가능

- 가족관계 증빙은 주민등록등본으로 가능하며, 건강보험증 또는 가족관계증명서도 가능

- 인터넷은 1회선, TV는 1회선, 집전화는 1회선, 인터넷전화는 1회선, 모바일은 최소   1

회선~최대 4회선까지 동일한 결합에 가입 가능

- 모바일은 가입자 당 1회선, 1결합 그룹에만 결합이 가능

- 개인 및 개인사업자에 한하여 가입가능하며, 모바일 선불요금제 고객은 가입 불가

- 위 결합상품에 가입된 모바일은 타 결합상품과 중복 가입 불가

       ○ 이용조건

- 모바일의 총 회선 수 및 요금제가 변경될 경우, 변경된 회선수, 요금제에 따라 할

인액 자동 적용 

- 결합할인을 적용 받는 고객은 개별 서비스에서 제공하는 감면 또는 할인 등을   

중복적용하지 않음

- 결합된 모바일 회선 중 월중 정지일수 10일 이상 되는 회선은 회선수 미인정

- 3년 약정시 결합할인을 제공하며, 약정기간내 결합 해지시 결합할인 반환금을 부과 함  

       - 결합할인 반환금 산정식 = 사용기간 × (계약기간 할인금액 – 사용기간 할인금액)

                                                                                                 (단위: 원, 부가세 포함) 

 저. GiGA WiFi home AP 할인(2016.9.1.부터 가입제한)
       : 인터넷 신규 가입 및 결합시 GiGA WiFi home AP 신규 3년 약정 월 임대료 할인 제공
     ○ 할인 대상 : GiGA WiFi home AP 신규 3년 약정 고객
     ○ 대상 요금 : GiGA WiFi home AP 3년 약정 월 임대료  

상품
계약기간

할인금액

사용기간 할인금액

1년 미만
1년 이상
2년 미만

2년 이상
3년 미만

인터넷 5,500 0 1,650 3,300

TV 2,420 0 550 1,100
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     ○ 할인 조건 및 내역                                     *부가세 포함

  -  GiGA WiFi home AP, 인터넷은 2015. 9. 1 부터 접수된 고객에 한합니다.  
  -  매월 말일 가입 및 결합상태를 기준으로 할인액이 산정됩니다.
  -  최대 월 3,300원까지 할인됩니다.
  -  GiGA WiFi home AP를 약정기간 3년 이내 해지 시 할인반환금이 부과됩니다
      할인반환금 = 경과월수*(할인액-사용기간 할인금액)       *부가세 포함

    ※ 약정할인반환금은 해당 조항에 따라 별도 부과됨

구분
필수 선택(필수 회선에 결합 시)

인터넷 모바일 TV

조건
올레 기가인터넷 
(콤팩트) 신규 및 
전환고객

올레인터넷, 
라이트 신규고객 1회선당 UHD STB

이용 시   

할인 월 1,100원 0원 월 1,100원 월 1,100원

비고
전환 고객은 올레인터넷, 
라이트, 스페셜에서 해당 
상품으로 전환한 고객

최대 2회선 
까지 할인 -

할인액
사용기간 할인금액

1년미만 1년 이상 2년 미만 2년 이상 3년 미만

1,100원 275원 550원

2,200원 550원 1,100원

3,300원 825원 1,650원
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<별표 2> 신규청약 구비서류

결합상품 신규청약 구비서류

【정액형, 제휴형】 

고객 구분
구비서류

본인 대리인 

개인,

개인사업자

· 명의자가 모두 동일인일 경우 : 본인 

신분증

· 명의자가 동일하지 않을 경우 : 주민등

록등본

· 모바일 결합 시 주민등록등본, 건강보

험증 또는 가족관계증명서

【개인】 

· 대리인신분증, 계약자의 인감증명 및   

  위임장 

【개인사업자】

사업주인감증명서, 위임장, 사업자등록

증, 대리인신분증 

【소호형, 기업형】 

※ 신분증: 주민등록증, 여권, 운전면허증, 외국인등록증 등 대면 확인 가능한 신분증
* 단, 모바일 운전면허 확인서비스(KT 모바일 이용고객 중 KT PASS앱에 운전면허증 등록 

후 사용)를 통해 본인확인이 가능한 경우, 2022.06.23일까지 운전면허증과 동일하게 인
정함

※ 모바일 결합 시 직원 증빙서류 : 고용보험증명원 또는 건강보험증, 직원신분증 
※ 상기 구비서류 중 ‘인감증명서’는 ‘본인서명사실확인서’로 대체 제출 가능합니다.
  (본인서명사실확인서의 수임인과 위임장의 수임인이 동일인인 경우에 한합니다. 본인서명

사실확인서 제출시 위임장에는 인감 날인 대신 본인 서명이 기재되어야 합니다.)

※ 위임대리인 제도
  * 상장/비상장/공공 법인, 국가기관 또는 지방자치단체 고객이 “법인/기관 위임대리인”을 

사전 등록할 경우, “법인/기관 위임대리인”이 해당 법인/기관 고객을 대리하여 대리인 
신분증 만으로 청약 등 업무 처리가 가능합니다.

고객 구분
구비서류

본인(대표자) 대리인 

개인 사업자 본인(대표자) 신분증, 사업자등록증
사업주인감증명서, 위임장, 사업자등

록증, 대리인신분증 

법인 사업자

사업자등록증(고유번호증 또는 사업자

등록증명원) 또는 법인등기부등본, 대

표자 신분증(공동대표인 경우는 공동

대표 전원이 신청함)

사업자등록증, 법인인감증명서, 위임

장, 대리인신분증 

국가기관 또는 

지방자치단체

고유번호증(또는 사업자등록증), 대리

인신분증(또는 공무원증), 직인이 날인

된 위임장(또는 위임공문)
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* 기타 관련 사항은 kt.com(www.kt.com) 웹사이트 참조 

위임대리인 

등록 구비서류

위임대리인 신청서(인감 날인), 법인인감증명서(공공기관의 경우 위임

공문), 사업자등록증 사본, 대리인신분증 사본, 대리인 재직증명서(또는 

인감날인 위임공문)

비고

* 위임대리인의 권한은 등록일 기준 최대 1년 간 유효

* 위임대리인 사전 등록 신청은 직영대리점, KT 플라자, 사내영업대표

를 통해서만 가능
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<별표 3> 제휴사 인터넷 상품별 할인액(모뎀 임대료 별도)

구  분 상품명 최고속도

약관요금 3년약정기준

동등결합

할인율무약정 1년약정 2년약정 3년약정 4년약정

LG 

   헬로비전

플래티넘기가 1G 44,000 39,600 35,200 30,800 28,600 20%

기가라이트 500M 41,800 37,620 33,440 29,260 27,170 20%

광랜익스트림 200M 39,600 35,640 31,680 27,720 25,740 20%

광랜 100~160
M 36,300 32,670 29,040 25,410 23,595 20%

광랜라이트+ 80~100M 29,700 26,730 23,760 20,790 19,305 20%

SK브로드밴드

브로드밴드
  노원방송

케이블 Giga 1G 52,800 47,520 42,240 36,960 30%

케이블 Giga 라이트 320M 38,500 34,650 30,800 26,950 20%

케이블 광랜 100M 36,300 32,670 29,040 25,410 20%

현대HCN

프리미엄기가 1G 44,000 41,800 37,400 33,000 26,400 30%

프리미엄플러스/광랜플
러스 160M 35,200 33,440 29,920 26,400 22,880 20%

프리미엄 / 광랜 100M 33,000 31,350 28,050 24,750 19,800 20%

프라임/프라임광랜 50M 27,500 25,300 23,100 20,900 16,500 20%

딜라이브
(16개 SO)

스마트기가 1G 40,700 36,630 28,490 22,330 20%

스마트기가500 500M 38,500 33,000 27,500 21,450 20%

스마트광랜 
세이브플러스 320M 34,100 31,900 26,400 20,350 20%

스마트광랜플러스 160M 33,000 30,800 25,300 19,800 20%

스마트광랜 100M 32,450 29,700 24,200 18,700 20%

스마트광랜세이브 60M 23,100 19,800 15,400 11,000 20%

기가 1G 40,700 36,630 31,790 30,030 20%

기가500 500M 38,500 33,000 30,800 29,150 20%

광랜플러스 160M 33,000 30,800 28,600 27,500 20%

광랜 100M 32,450 29,700 27,500 26,400 20%

KCTV
광주방송

DV넷 스마트 1G 34,100 30,690 27,280 23,870 20%

DV넷 스페셜 100M 28,600 25,740 22,880 20,020 20%

DV넷 기가 20M 22,000 19,800 17,600 15,400 20%

서경방송

HI-기가 프리미엄 1G 44,000 39,600 35,200 30,800 26,400 20%

HI-기가 이코노미 500M 38,500 34,650 30,800 26,950 23,100 20%

HI-프리미엄 100M 33,000 29,700 26,400 23,100 19,800 20%

구  분 상품명 최고속도
동등결합 할인액

1년약정 2년약정 3년약정 4년약정

LG 

   헬로비전

플래티넘기가 1G 1,540 3,080 6,160 5,720

기가라이트 500M 1,463 2,926 5,852 5,434

광랜익스트림 200M 1,386 2,772 5,544 5,148

광랜 100~160M 1,271 2,541 5,082 4,719

광랜라이트+ 80~100M 1,040 2,079 4,158 3,861

SK브로드밴드

브로드밴드
  노원방송

케이블 Giga 1G 2,772 5,544 11,088

케이블 Giga 라이트 320M 1,348 2,695 5,390

케이블 광랜 100M 1,271 2,541 5,082

현대HCN

프리미엄기가 1G 1,320 2,640 9,900 5,280

프리미엄플러스/광
랜플러스 160M 1,144 2,288 5,280 4,576

프리미엄 / 광랜 100M 990 1,980 4,950 3,960



- 92 -

프라임/프라임광랜 50M 825 1,650 4,180 3,300

딜라이브
(16개 SO)

스마트기가 1G 1,117 2,233 4,466 

스마트기가500 500M 1,073 2,145 4,290

스마트광랜 
세이브플러스 320M 1,018 2,035 4,070 

스마트광랜플러스 160M 990 1,980 3,960 

스마트광랜 100M 935 1,870 3,740 

스마트광랜세이브 60M 550 1,100 2,200 

기가 1G 1,502 3,003 6,006

기가500 500M 1,458 2,915 5,830

광랜플러스 160M 1,375 2,750 5,500

광랜 100M 1,320 2,640 5,280

KCTV
광주방송

DV넷 스마트 1G 1,194 2,387 4,774

DV넷 스페셜 100M 1,001 2,002 4,004

DV넷 기가 20M 770 1,540 3,080

서경방송

HI-기가 프리미엄 1G 1,540 3,080 6,160 5,280

HI-기가 이코노미 500M 1,348 2,695 5,390 4,620

HI-프리미엄 100M 1,155 2,310 4,620 3,960


